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W zeszvm
roku OZZ Ini-
Pra-

we-

Cjatywa

cownicza
szla w spér zbiorowy z firma
Amazon, zadajac wyzszych
plac, dodatku stazowego,
akcji pracowniczych, dluz-
szych grafikéw i urealnie-
nia czasu przerw. Rozpoczg-
lismy takze spory zbiorowe
z agencjami pracy, domagajac
si¢ uméw nie krétszych niz
3 miesigce. Amazon zerwal
prowadzone z nami media-
cje.

Ostatecznie jednak firma zo-
stala zmuszona do popra-
wienia warunkéw pracy
i zarobkéw, chociazby na
okres peaku.

Amazon oglosit podwyzki:
zarabiamy 15 zI na godzine.
Ponadto wprowadzono doda-
tek stazowy dla oséb pracuja-
cych ponad rok, ktéry wynosi
1zt

Przyczynily si¢ tez do tego

wyniki letniego referen-

dum (ponad 2000 0séb glo-

ipamazon@wp.pl
tel. 721-852-897

sujacych za przeprowa-
dzeniem strajku) oraz inne
dzialania Inicjatywy Pracow-
niczej naglasniajace warun-
ki pracy w firmie. Byl to wy-
razny sygnal alarmowy dla

Amazona.

Powodéw jest kilka: spa-
dek bezrobocia i budowa
nowych zakladéw pracy
w okolicach Poznania i Wro-
clawia, wzrost dynamiki
plac czy potrzeby kadrowe
firmy.

Czlonkowie i czlonkinie

zwiazku stale patrza na
rece kierownictwu Ama-
zona i staraja si¢ wywrzeé
presje¢ na firme, aby pra-
ca, ktéra wykonujemy, byla
bardziej ludzka i lepiej plat-
na. Nasze protesty s3 zazwy-
czaj relacjonowane przez
media, co zmusza firme
do publicznego odpowia-
dania na niezadowolenie
pracownikéw. Staramy si¢
takze wspieraé osoby za-
trudniane przez agencje.
Od czasu rozpoczecia nego-

Cjacji Amazon praktycznie

Chcemy wspolnie tworzyc te
gazete — napisz do nas:
ipamazon@wp.pl
lub wrzu¢ list do skrzynki na
tablicy zwiazkowej w dolnej

kantynie (POZ1)!

Fundusz socjalny @

W ostatnich miesigcach Amazon zwol-
nit kilkunastu pracownikéw z dtuzszym
stazem, ktorzy chorowali lub nie wyra-
biali norm. Od poczatku 2016 r. firma
wystosowata do zwigzku zapytanie o ok.
800 0s6b w zwigzku z zamiarem podje-
cia wobec nich jakich$ czynnosci — naj-
czesciej wypowiedzenia umowy. Zwia-
zek wzigt w obrone ponad 100 z nich.

Pamietaj, ze przed zwolnieniem pra-
cownika zatrudnionego na umowe na
czas nieokreslony pracodawca zawsze
musi zapyta¢ sie przed wreczeniem
wypowiedzenia o opinie zwigzku. OZZ
Inicjatywa Pracownicza w Amazonie na
biezaco kontaktuje sie ze swoimi czton-
Kkami i przygotowuje opinie prawne.

odstapil

od podpisywania
dwutygodniowych i krdt-
szych uméw, ktére w ze-
szlym roku byly na porzad-
ku dziennym.

Jak widaé, firma nie jest
tak betonowa, jak twier-
dzi. Wielu rzeczy nie uda-
Yo nam sie jeszcze osiagnaé,
ale jesli si¢ postaramy i be-
dziemy dzialaé wspdlnie,
mozemy zmieni¢ warunki
panujace w zakladzie na bar-
dziej przyjazne pracowni-

kom.

W kodcu to gléwnie dzigki
nam on funkcjonuje. Bez nas
to tylko blaszane hale, wypel-
nione bezuzytecznymi ma-
szynami. To my wprawia-
my je w ruch, nadajemy im
warto$¢ i wyrabiamy firmie
zyski. Amazon powinien
w koricu to doceniaé, nie tyl-
ko w okresie peaku, ale przez

caly rok.
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O co chodzi? Amazon juz sie-
gngl dna w rekrutacji? Od jakie-
gos czasu przypatruje sie temu, co
sig dzieje. Jest okres peaku, Ama-
zon powinien codziennie zatrud-
nial thamy ludzi, a widze o potowe
mniej niz w zeszlym roku i prze-
cigtna wieku 40+, s0+. Niektorzy
ludzie juz po ,,day 0” odwracajq
sig na piecie i wychodzgq.

Duza grupa osob odeszla za poro-
zumieniem stron bgd? wypowie-
dziano jej umowe. Cala poczqtko-
wa ekipa si¢ rozpada. Dlaczego?
W trakcie sporu zbiorowego zwig-
zek probowal thumaczy¢ szefostwu,
Jakie korzysci przyniesie firmie zre-
alizowanie postulatow: podwyzek,
stazowego czy akgji. Tlumaczy-
li, ze doceniony pracownik bedzie
bardziej lojalny, sumienny i zwig-
zany z firmq. Jak wiadomo, firma
zerwala mediacje. Z perspektywy
czasu uwazam, Ze byt to blgd.

W czasie peaku widzg¢ zalosny PR
chwytajgcy sie nawet ciekawych
kwot pienieznych, aby zwabil pra-

cownika, aby byt bardziej lojalny
i chory przychodzit do pracy. Ofe-
ruje si¢ dodatkowe 2 21 za godzing
pracy, premie 1200 21 za frekwen-
¢je i 600 21 za kazdego pracownika
sciggnietego do firmy. Co niektérzy
robig biznes Zycia, sciggajgc po 10
0s6b. Obiady za darmo i codzienne
zabawy. Normalnie Zy¢ nie umie-

rac. Raj na ziemi.

Ale gdzie ludzie? Gdzie te thimy?
Ile trzeba jeszcze dorzucié premii,
aby przyszli, zostali i nie olewali ro-
boty? Jak daleko wystaé autokar, aby
zwibzt robotnikéw na magazyn?

Tak, widze blgd niedocenienia zaje-
bistej ekipy po roku istnienia Ama-
zona. Wielu si¢ zastanawia, czy
tu dalej robi¢. Od stycznia wchodzi
nowa stawka pensji minimalnej,
a firma nie wydaje mi si¢ zbyt kon-
kurencyjna. Inne zaklady tez dajg
podwyzki i benefity (multisport,
opieka zdrowotna, ZFSS), bo ry-
nek jest bezlitosny. Podwyzki tylko

na okres peaku to dla mnie za mafo.

AGNIESZKA KUKULKA

Amazon zatrudnia przez agencje, a starych pracownikow zwalnia

BARD20 NAM PRZYKRO 2E BYLA PANI CHORA.
ZROBIMY WSZYSTKO, ZEBY PANI POMOC,
TYMCZASEM PROSZE PODPISAC WYPOWIEDZENIE,

Gr0S ZALOGI AMAZONA



Praca zmianowa
a Twoje zdrowie

Wiele publikacji naukowych wskazuje prace zmianowa
jako przyczyne zaburzen w funkcjonowaniu organizmu.

Pracujac w réznych godzi-
nach w ciagu doby, a szcze-
gdlnie w nocy, wydatkujemy
duzo wigcej energii na wyko-
nanie tej samej pracy. Bardziej
obcigzamy tym samym nie
tylko nasze miesnie i stawy,
ale wszystkie organy. Bada-
nia wskazuja, iz zaledwie 10%
pracownikéw w pelni toleru-
je prace zmianows, 20% oséb
rozpoczynajacych ten rodzaj
pracy rezygnuje w krétkim
czasie ze wzgledéw zdrowot-
nych, natomiast pozostale 70%
0s6b pracujacych w tym syste-

mie odczuwa réznego rodzaju
dolegliwosci.

W perspektywie krétkoter-
minowej praca zmianowa po-
wodowaé moze rozdraznienie,
zmieszanie, stres, zaburzenia
snu, problemy ukladu pokar-
mowego, depres_j(;, wzrost wagi
i bdle glowy, obnizenie sity
migsniowej, zaburzenia poczu-
cia odleglosci i uplywu czasu,
pogorszenie koordynacji wzro-
kowo-ruchowej.  Naukowcy
przytaczaja wiele dowodéw na
to, Ze praca nocna i zmianowa
jest czynnikiem sprzyjajacym,
przyspieszajacym lub nasilaja-
cym wystgpowanie i przebieg
wielu schorzen oraz stanéw
nieprawidlowego funkcjo-
nowania poszczegSlnych na-
rzadéw. Jako gléwne proble-

my zdrowotne pracownikéw
zmianowych wskazywane s3:
otylos¢, cukrzyca typu 2, cho-
roby sercowo-naczyniowe,
schorzenia ukladu pokarmo-
wego, zaburzenia snu, depresja
czy chociazby niedobdr wita-
miny D (brak $wiatla slonecz-
nego) oraz zaburzenia ukladu

odpornosciowego.

Badania pokazuja, ze na zabu-
rzenia snu skarzy si¢ 10-90%
oséb pracujacych w systemie
zmianowym  obejmujacym
noc, 35—55% zatrudnionych
tylko w nocy oraz 10-40% pra-
cownikéw dziennych. Suma
tygodniowej liczby godzin
snu u pracownika zmianowe-
go jest srednio mniejsza o §—7
godzin w poréwnaniu z cza-
sem snu oséb pracujacych tyl-
W  badaniach

przeprowadzonych w koricu

ko w dzied.

lat go. stwierdzono, ze u pra-
cownikéw zmianowych ryzy-
ko choréb ukladu krazenia jest
wieksze 0 40% w poréwnaniu
z pracownikami dziennymi.
Poréwnywalne jest to do ryzy-

ka odpowiadajacego skutkom

nalogowego palenia  jednej

paczki papieroséw dziennie.

Praca zmianowa wskazywa-
na jest jako posredni czynnik
wzrostu absencji chorobowej

oraz spadku wydajnosci pra-

cownika. Jednak Amazon wy-
maga od nas 100% wydajno-
sci w kazdym tygodniu pracy
oraz wprowadzil polityke eli-
minacji pracownikéw odczu-
wajacych negatywne skutki

zdrowotne.
Kto§ mdéglby powiedzieé, ze
praca na nocnej zmianie jest

dla niego bardziej oplacalna ze

: maZOH Odp0~
WOJe Zdl'OWieD

wzgledu na dodatek za prace
w godzinach nocnych. Doda-
tek ten wynosi 20% i nie jest
liczony od wysokosci naszych
plac, ale od obowiazujacego
w danym roku minimalnego
wynagrodzenia. Czyli w okre-
sie  pazdziernik-gru-
dzied jest to pomiedzy
2,20-2,31 zI za godzing
pracy. BRUTTO. Co
wiecej, Amazon ustalil

godziny pracy nocnej
od 22:00 do 6:00, kie-
dy zgodnie z Kodek-
sem Pracy moglyby
obowigzywaé od go-
dziny 21:00 i korczyé
si¢ 0 5:00 (w tych go-
dzinach  pracujemy).
Zaden z Pracownikéw Maga-
zynowych nie pracuje do go-
dziny 6:00 rano, dzigki czemu
jedna godzina dodatku zostaje

w . kieszeni” firmy.

Podsumowujac — uwazasz, ze
Amazon odpowiednio wyce-

nia Twoje zdrowie?

MicHAt KUBIAK, RECEIVE

Czarny kot wrozy... Horoskop na peak:

(21.03-19.04)

blemu

ponad sity w Amazonie. CV, ktore ztozy-
tas/es, nie pozostanie bez odpowiedzi.
Pamietaj jednak, ze Twoje nazwisko be-

i dzie na czarnej licie i nigdy nie zatrudni

Cie juz zadna agencja.

(23.07-22.08)

masz

usprawiedliwiong. Po ztozeniu wniosku
o ewidencje czasu pracy okaze sie, ze jed-
nak ta nieobecnos¢ jest usprawiedliwiona
{ i ,to tylko wina systemu”. Dzieki Wenus
kilka razy nie bedziesz musiat/a sta¢ 15

min. w kolejce po obiad.

(22.11-21.12)

Uwazaj na otaczajace

Cie osoby. Szczegdlnie

na przetozonych, dla
ktorych nie Ty sie liczysz, ale realizacja
zatozonego planu. Zadasz pytanie na
stand-upie, ktdre rozbroi kasliwg uwage

lidera i wytraci bron z reki ztosliwej me-

i nedzerce.

W niedtugim czasie
uwolnisz sie od pro-

pracowania :

Ze zdziwieniem otrzy- :
informacje, ze
masz nhieobeno$¢ nie-

(20.04-20.05)

niewygodnych zobowiazan i pod ko- i
niec miesigca mozesz by¢ bardzo zme-
czony. Z tego powodu zaspisz dwa razy,
wiec bonus i tak przepadnie. Czas nie

sprzyja realizacji nowych projektow.

(23.08-22.09)

Niech

chaj osob, ktore majg wieksze doswiad-
! czenie ze zmaganiem si¢ z Amazonem |
i i zdaj sie na ich rady. Na pewno dobrze i

na tym wyjdziesz.

(22.12-19.01)

Merkury sprzyja ci

Koziorozec

w pracy. Niestety

nie dotyczy to pracy
w Amazonie. Tutaj nawet konstelacja
Jowisza wzgledem Saturna nie popra-
wi twojej sytuacji. Z koniecznosci We-

nus pomoze ci wdrozy¢ w zycie plan

i oszczednosciowy.

Mars w kwadraturze
(do 16 grudnia) sktoni

cie do zrealizowania

strach  nie
wplywa na twojg de-

cyzje. Nie boj sie, stu-

(21.05-21.06)

Zainteresujg sie Toba

Bliznieta

HR ze wzgledu nag

ostatnig nieobecno$¢ i
w pracy. Pamietaj, ze zawsze, gdy nie
czujesz sie na sitach, aby samodzielnie
z nimi rozmawia¢, masz prawo poprosic
cztonka forum pracowniczego, aby re-
prezentowat Twoje interesy. {

(23.09-22.10)

Polecisz  pracownika i

do pracy w Amazonie

i przez agencje. Nie do-
staniesz jednak 600 zt za przepracowa-
ny okres peaku, poniewaz dzien przed
jego koncem ta osoba zostanie zwol-

i niona.

(20.01-18.02)

Pojawi sie pokusa za-

pisania sie na nadgo-

dziny, ale pamietaj,
zeby sie nie przemeczac. Zdrowia nikt
Ci nie zwrdci. Zadbaj o siebie i innych —
oddaj krew, ktos jej potrzbuje, a ty do-

staniesz wyniki krwi (cukier w normie)

i i wolne ptatne 100%.

firmie ktos, z kim $wietnie sie dogadujesz.
Nie zaszkodzi uméwic sie towarzysko, po
godzinach. Wenus w trygonie sprawia, ze
i teraz jest dla Ciebie najlepszy okres, aby
zapisac sie wreszcie do zwigzku zawodo-
wego Inicjatywa Pracownicza. i

(22.06-22.07)

Merkury w koniunkgji

ze storicem zapowia- |

da, ze w najblizszym

tygodniu na obiad trzykrotnie bedzie
dla ciebie dostepne mielone pod rézny-
mi postaciami. Wege zabraknie. Dzigki
nowym przyjazniom zawigzanym mie-

dzy alejkami jakos$ te nocki mina.

(23.10-21.11)

badz
czujny! Kiedy Merku-

Skorpionie,

ry bedzie w trygonie

z Plutonem otrzymasz negatywnego fe-
edbecka za jakos$¢ za poprzedni tydzien.
Zazadaj kopie. Przed karnym przenie-
sieniem na inny dziat uchroni Cie jed-

¢ nak Jowisz.

(19.02-2003)

Nowych  przyjaciot

szukaj w pracy. Na

pewno jest w twojej

PAWEL (RECEIVE)
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Fundusz Socjalny

9 listopada odbylo si¢ spotka-
nie Komisji Socjalnej, ktéra
decyduje o podziale naszego
Funduszu Socjalnego. Zasiada
w niej JEDEN przedstawiciel
naszego zwiazku Inicjatywa
Pracownicza, JEDEN przed-
stawiciel

TRZECH
Amazona na kazde FC. Kaz-

Solidarnosci  oraz

przedstawicieli
dy postulat pracowniczy
moze byé przeglosowany
i zignorowany. Tak sie sta-
lo.

Nasz zwigzek postulowal
wprowadzenie  wczaséw
pod grusza, przywrdcenie
wyprawki szkolnej i bo-
néw rzeczowych dla oséb
z zajeciem komorniczym.
Wszystko zostalo odrzu-
cone. Tymczasem na kon-
cie Funduszu zostanie duza

(dobrych
zlotych),

kwota srodkéw

kilka
ktérych nie wykorzystamy

milionéw

w tym roku. Srodki te praco-
dawca (bez stowa sprzeciwu

ze strony przedstawiciela So-

lidarnosci) chce rozdyspono-
waé jedynie na zwickszanie
kwoty $wiadczed Swigtecz-
nych. Moglyby one rdéwnie
dobrze

ne ze srodkéw obrotowych

zostaé uruchomio-
firmy (przeciez korporacja
Amazon ma Swietne wyniki)
i wtedy mogliby otrzymad je
rowniez pracownicy tymcza-

SOWI.

Wsparcia na swigta z Fun-
duszu Socjalnego nie otrzy-
maja wigc znéw osoby z za-
dluzeniem komorniczym, bo
Amazon ich §wiadczenia wy-
syla od razu do komornika.
Inicjatywa Pracownicza juz
kilka razy zglaszala, ze trze-
ba to zmieni¢: pracowni-
cy powinni mie¢ mozliwosé
wyboru, czy checa gotéw-
ke/przelew czy bony. Oso-
by z zajeciem komorniczym
moglyby wybraé bony — na-
wet jesli zaliczone s3 one do

dochodu i

to i tak komornik nie moze

opodatkowane,

zabraé z zadluzonych kont

sumy ponizej minimalnego
wynagrodzenia netto, wigc
w rzeczywistosci bony byly-
by do wykorzystania. Ama-
zon nie chce tego wprowa-
dzi¢ chyba tylko dla wlasnej
wygody, bo — jak powiedzial
przedstawiciel firmy — bylby
to problem organizacyjny.
Nie ma probleméw dla Ama-
zona, by rozdawaé bilety na
mecze, ale bony na §wigta to
juz firme przerastal

Rozczarowuje postawa dru-
giego zwiazku NSZZ Soli-
darnogé, ktéry mimo dekla-
racji ani nie zawnioskowal
o zwigkszenie odpisu, ani nie
poparl o0séb z zajeciem ko-
morniczym, ani wczaséw pod

grusza.

Fundusz Socjalny nie moze
byé tylko kolejnym promo-
cyjnym chwytem reklamo-
wym Amazona, ale ma sta-
nowié realng pomoc dla tych,
ktérzy najbardziej jej potrze-
buja!

PINIATA kontra SAFETY

Mamy znowu okres wzmo-
zonej pracy. Ostatni taki
mial miejsce w lipcu, gdy po
raz drugi odbyla si¢ w POZ1
Piniata — urodziny Amazo-
na. Co prawda trwala tylko
kilka dni, ale wokd! tej ak-
cji bylo duze zamieszanie.
W takich okresach najpierw
trzeba przyjaé zwigkszona
ilo§¢ towaru, a potem zre-
alizowaé wzmozong ilosé
zamdéwier. Do tego trzeba
zatrudni¢ dodatkowych pra-
cownikéw. To sprawia, ze
zachowanie zasad BHP jest
trudniejsze i nie zawsze za
ten stan rzeczy odpowiadaja

menedzerowie.

Jednak wszyscy wiemy, ze
dla firmy najwazniejsze sa
wyniki i cel! Jak go osia-
gniemy, to juz malo istot-
ne, a BHP schodzi na dalszy
plan.

Najlepszym potwierdzeniem
tej tezy jest wypowiedZ sa-
mego GM POZ1 pana Ro-
berta Stobidskiego. Na ta-
blicy Glos Pracownika jeden
z pracownikéw w lipcu na-
pisal: , Na sorcie przepisy BHP
przestaiy istnie¢. Toty na ziemi,
brak wézkéw, byle tylko czyscil

linie. Oto jest bezpieczeristwo
pracownika okiem Amazona”.
Co na to odpisal dyrektor
zakladu? Cytuje: , Dzigku-
jemy za uwage. Prosimy o po-
danie loginu, uwagi

bez loginu pozostang

To wszystko mozna zrozu-
mieé, z wyjatkiem wpisu
pana GM Roberta Stobid-
skiego. O ile wspomniane
»dziekujemy za uwage”
mozna  pochwa-

lié, o tyle zupel-

bez odpowiedzi. Dy- Wszyscy nie niezrozumiale
wagacje pozostawia- wiemy, ze dla s3 sfowa o tym, zZe
my politykom. Toty firmy naj- toty na ziemi nie

na ziemi czy ograni-
czona ilo$¢ wiézkéw

nie Swiadczy o bez-

wazniejsze s3
wyniki i cel! Jak
go osiggniemy,

Swiadcza o bezpie-
czenstwie — prze-

ciez niejednokrot-

pieczeristwie lub jego to juz mato nie na stand-upach
braku. Uwazam, ,ze istotne, a BHP liderzy, ba, nawet
sukces pracownikdw, . menedzerowie po-
; , schodzi na _
0 przeciez to m wtarzajg, 2ze tot
P ¥ dalszy plan J2 Y

wszyscy go osiggne-
lismy, nie zastugu-
jg na matostkowos¢ osoby, ktdra
nawet nie podata loginu. Wsty-
dzi sig czy boi?”.

Nie bede ocenial, czy uwa-
gi opisane przez pracownika
sa zasadne, czy nie, bo nie-
stety nie bylem na miejscu.
Jednak, biorac pod uwage,
ze napisal to na tablicy, mu-
sial faktycznie odczué, iz
nie pracuje w bezpiecznych
warunkach. A fragment,
zeby czyscié linie, Swiadczy
o tym, ze bylo to polecenie
odgérne.

nieznajdujace  sie
w 5S lub na palecie
stanowia zagrozenie.

Zdanie o malostkowosci
osoby, ktéra nie podala lo-
ginu, ciezko skomentowadé.
To nie jest jezyk osoby za-
rzadzajacej oddzialem, ale
kogos, kto naszym kosztem
osiaga cele, ktdre potem
przypisuje sobie i umacnia
swoja pozycje. Nie kazdy
chce podawaé login, widzac,
jak traktowani s3 pracow-
nicy, ktérzy maja odwage
zwrdci¢ uwage na nieprawi-

dlowosci.

Zapomoga

z Funduszu Socjalnego

Jesli zdecydujesz sie ztozy¢ wniosek, upewnij sie, czy
jest kompletny. Ponad potowa wnioskéw odpada (czy
tez wymaga uzupetnienia, co w praktyce oznacza roz-
patrzenie takiego wniosku na kolejnym posiedzeniu
Komisji Socjalnej) ze wzgledu na braki w dokumen-

tagji.

Przyktadowo: Przewlekta choroba wsrod domowni-
kow? Niezbedne jest zaswiadczenie od lekarza jako
potwierdzenie oraz dokumentacja poniesionych
kosztéw. Paragony, faktury czy nawet kosztorys, jezeli
w gre wchodzi planowany zakup (np. jakiej$ aparatu-

ry medycznej).

Wypadek komunikacyjny? Notka od policji i jak wyzej
— jakie koszty w zwigzku z tym poniesliscie.

Zapomoga losowa to jednorazowa wyptata srodkéw
do wysokosci 2280 zt. Wniosek mozna sktadac raz do

roku.

Potrzebujesz pomocy w jego wypetnieniu?

Dzwon lub pisz:
ipamazon@wp.pl
tel. 721-852-897

Jako czlonek komisji BHP
wiem, ze bezpieczerdstwo
zalezy przede wszystkim od
nas samych. Jednak gdy nasi
przelozeni maja takie podej-
Scie do bezpieczedstwa, to
nasze starania moga by¢ nie-

wystarczajace.

Mam nadziejg, ze pan GM
Robert Stobirdski przeczyta
ten artykul i bez zlosliwosci
wyciagnie wnioski. Kazdy
ma prawo mieé swéj punkt

widzenia. W tym wypadku

jednak dotyczy ono zdrowia
i zycia pracownikéw. Moze
czasami nalezaloby wziaé
pod uwage, jakie si¢ zajmu-
je stanowisko i powstrzymaé
przed publicznym prezento-
waniem swoich prywatnych

opinii?

PAWEL JECZMIONKA
Komisja BHP

ODWROC TO!

tiebed
INICJATYWA PRACOWNICZA Amazon




Praca w chinskim Amazonie

OtrzymaliSmy krétki raport
od dzialaczy pracowniczych,
ktérzy rozmawiali w Chinach
z kilkoma pracownikami Ama-

zona. Oto co nam przekazali:

JAK'W NIEWOLI

PRACUJEMY
POWOLI!

W pazdzierniku  delegcja
zwigzkowa z POZ1 miala oka-
zje pojechaé do Frangji, gdzie
doszlo do spotkania z pracow-
nikami Amazona z miejscowo-
$ci Saran pod Paryzem. Byli
tam réwniez obecni zwiaz-
kowcy z Niemiec z FRAj
i BER3. Nasze kontakty z ko-
legami z Niemiec rozwijaja si¢
juz jednak od dluzszego czasu,
natomiast po raz pierwszy do-
taczyli do nas Francuzi zrze-
szeni w zwigzku zawodowym
,,Solidaries”.

Udalo nam si¢ wymienié in-
formacjami o zarobkach i wy-
maganiach. Francuzi oczywi-

Scie poza wyzszymi zarobkami

W Chinach jest kilka maga-
zynéw Amazona. S3 mniejsze
niz te w Polsce, jeden moze
zatrudniaé ok. 400 0séb. Czesé
z nich otwarto niedawno, inne
5—4 lata
temu. Pra-
cownicy
pracuja na
takie same
zmiany jak
w  Polsce,
w okresach
duzych za-
moéwien
dodatkowo
2—3 godzi-
ny lub na
dodatkowy
dzied w ty-
godniu.

W jednym
z FC zde-
cydowana

wiekszo$¢

zalogi nie podpisuje uméw
z Amazonem, ale z posred-
nikami. Maja dwuletnie
umowy. Zarabiaja na go-
dzing ok. 8 zl (ok. 1400 zt
na miesiagc za 166 godz.).
Do tego premia procentowa
zgodnie z trzema kryteria-
mi: produktwnos¢, jakosé
i zachowanie.

W chiriskim Amazonie pra-
cuje sporo kobiet. Inne lo-
gistyczne firmy placa lepiej,
choé gdzie indziej pracu-
je sie wiecej godzin. Wie-
le oséb rezygnuje z pra-
cy w Amazonie z powodu
presji na wyniki. Zgodnie
z polityka Amazona pra-
cownicy s3 réwniez rzucani
migdzy dzialami wbrew ich

woli.

W rozmowie okazalo sie, ze
chiriscy pracownicy myslel,
ze w Europie pracuja tylko

KILKA AMAZONSKICH
SEOWEK
PO CHINSKU
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roboty i byli bardzo zaskocze-
ni, ze Polacy maja stawki i pro-
blemy podobne do nich. Gdy
dowiedzieli si¢ natomiast, ze
Amazon w Niemczech placi
miedzy 9.75 a 10.62 euro w za-
leznosci od lokalizacji, a mimo
to Niemcy regularnie straj-
kuja, powiedzieli, ze wszyscy
musimy braé z nich przyklad.

Relacja z Paryza

otrzymuja od Amazona (tak
jak 1 Niemcy) takze akcje pra-
cownicze. Koledzy byli zasko-
czeni niskimi placami w Pol-
sce. Uznali, ze tym bardziej
nalezy skoordynowaé wspdlne
dzialania, gdyz niskie zarob-
ki w Polsce réwniez nie s3 na
reke francuskim pracownikom.
Wymienilismy si¢ kontaktami
oraz dokumentami na temat

polityki Amazona.

Natomiast 21—23 pazdzierni-
ka delegacja Inicjatywy Pra-
cowniczej Amazon wrziela
udzial wraz z innymi 150 oso-
bami w spotkaniu ,Platfor-
my na rzecz Ponadnarodowe-

go Strajku Spolecznego”. Do

Paryza przybyli pracownicy
i dzialacze z Wloch, Wielkiej
Brytanii, Portugalii, Slowe-
nii, Bulgarii, Polski, Szwecj,
Niemiec i Belgii. Byli obecni
przedstawiciele francuskiego
ruchu przeciwko zaostrza-
niu prawa pracy, strajkujacy
w Deliveroo z Wielkiej Bryta-
nii, wloscy migranci walczacy
z wyzyskiem i prawem imi-
gracyjnym. Wspdlnie dysku-
towano, w jaki sposéb orga-
nizowac si¢ ponad granicami.
Wszyscy beda zaangazowani
w mobilizacje mogace wyrazié
i wzmocni¢ budowana przez
nas ponad granicami wspdlna
site.

Kazdy dzien
zaczyna sie

tak samo

Przyjezdzasz do pracy. Pijesz eks-

tra bez smaku kawe i rozpoczy-
nasz dzien pracy na piku. Nudne
przeméwienie do  pracownikéw.
Znamy te teksty na pamieé — pel-
ne kurtuazji. Nie ma mowy o mi-
nimach na danym procesie. Tylko
cele. Bezpieczetistwo. Produktyw-
nos¢. Jakost. Dobrze, jak wyro-
bisz 300%. Jesli masz mniej, to je-
stes zdyskwalifikowany na starcie.
Niby wszystko dla naszego dobra,
a tak naprawde liczq sig tylko nor-
my. Niewazne, jakim kosztem.
Cel, po stokro¢ cel!! Skanery nie
do korica sprawne. Glupie pytania,
na ktére kazdy odpowiada, jak po-
padnie. Niby sq anonimowe? Do
czego ma to stuzyé? Czy to nastep-
ny haczyk na Ciebie?

Czas pracy 10 godz. Bez przerwy
chodzisz. Nie masz chwili odpo-
czynku. Zero gadania, zero si-
kania. Czas goni. Norma! Cel!
Przepelnione biny, towar powci-
skany na pdtkach, z trudem go po-
bierasz, a skaner bez przerwy sie
zawiesza. Nie wymieniasz go, bo
szkoda czasu, rejty spadajg. Cho-
dzisz. Gora-dot z jednego kotica
na drugi. Glowa pochylona, szara
twarz bez usmiechu, osoby rado-
sne niewskazane. SYSTEM goni,
z godziny na godzing wigcej wy-
maga. Zastanawiasz sie, jak dal

rade, wygral, wyrobil norme?

o000 0000000000000 0000000000000,

Prawne ABC

Ewidencja czasu pracy

Jesli myslisz, ze masz Zle
obliczong wyplate lub nie-
stuszng  ,enke”,  chcesz
sprawdzié, czy czas pracy
zostal poprawnie zewiden-
cjonowany — wystap do pra-
codawcy (na dole w HR)
z wnioskiem o ewidencje
czasu pracy. Art. 149. § 1.
Kodeksu Pracy: ,,praco-
dawca prowadzi ewidencije
czasu pracy pracownika do
celéw prawidlowego usta-
lenia jego wynagrodzenia
i innych Swiadczen zwig-
zanych z praca. Pracodaw-
ca udostepnia te ewidencje
pracownikowi, na jego za-
danie”. Wskaz okres, za jaki
ma by¢ ewidencja (moze by¢
nawet rok czy pdl). Po for-

mularz zglos si¢ do zwiazku!
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Dostajesz informacje na skaner
— za duze przerwy pomiedzy pi-
kami. Czas przestoju, podejd?
do biurka. Styrany, zmeczony,
Siedzi sobie delikwent
zadowolony z siebie na krzesel-

idziesz.

ku, zaczyna wyklad o naruszeniu
zasad pikowania. Ty zmeczony.
Krew zalewa ze zlosci. Poucza-
Jacy siedzi zmeczony wpatrywa-
niem si¢ w komputer, pilnowaniem
twoich rejtow. Daje ci delikatnie
do zrozumienia o konsekwencjach
naruszania zasad pikowania, cze-
stych przerw, stoisz jak uczniak,
on rozwalony na krzesle, ty zgar-
biony. Zmeczony stoisz. A moze
tak zmienié zasady i pan lider pod-
niesie swq szanowna dupe, poszu-
ka nas na wiezy, no, chyba ze ko-
lanka i stawy bolg od siedzenia. Bo
NAS bolg od 10 godzin chodzenia.

Chodzisz, pik pik. Zmeczony i wy-
palony, wycisnigty jak cytryna, no to
moze jakqs rekomendacje zaliczymy,
tumy nowych czekajq. Pracownik
z 2-letnim stazem bez wyrabiania
norm nadal pikuje? Chyba ma do-
bre uklady? Mija mu czas lajciko-
wo. Pozostali bez szans na awans,
a zwigzkowiec tym bardziej. No
6z, polityka firmy! KONIEC
PRACY NA PIKU. CZAS
WRACAC DO DOMU. Ale
zy z poczuciem udanego dnia?
Przeciez klient jest najwazniejszy!

MALGORZATA KROMOLICKA



FISZBAG? Ale o co kaman?!

Przypominamy jeszcze raz artykut z poprzedniego numeru o Feedbackach, gdyz wielu

z Was uznato go za uzyteczny:

Kiedy mozesz
dostac feed-
back?

Powinien dotyczyé okre-
su co najmniej 1 tygodnia, gdy
przy danej procedurze pracujesz
nie mniej niz § godz. W Regu-
laminie jest napisane: ,,informa-
cje zwrotne nalezy przekazad
najpdzniej w ciagu 1 tygodnia”.
Jesli dostaniesz go duzo pdzniej,
napisz, ze si¢ na niego nie zga-

dzasz z tego powodu.

A co z nowymi
0 pracownika-
mi?
Ich  obowiazuje tzw.
~krzywa uczenia sie”.

W pierwszym tygodniu pracy
w Amazonie lub na nowym
dziale musisz zrobi¢ w kolej-
nych tygodniach 70, 80, 9o
i dopiero w czwartym tygo-
dniu 100%. Kolejny tydzied
to wyzszy poziom, tj. ,,level”.
Feedback za jako$¢ mozemy
dostaé juz pierwszego dnia.
Od poczatku dokladnie i sta-
rannie wykonujemy wszystkie
czynnosci, a jesli ktos§ przy-
chodzi i stara si¢ nas popedzaé
w pierwszym dniu pracy, naj-
lepiej nie zwracad na to uwagi.

Jakie sa rodzaje
negatywnych
feedbackow?

Negatywny feedback to

uwaga o koniecznosci popra-
wy. Dostaniesz ja, gdy zrobisz
ponizej 100% minimum (wy-
dajnosci docelowej) lub ponize;
80% jakosci docelowej (bledy).
1. Sesja coachingowa (przez
30 dni) — menedzer powinien
przekazaé¢ Ci, jak poprawid
wyniki i okresli¢ czas potrzeb-
ny na poprawe.

2. Pierwsza ocena wynikéw
(przez 3o dni) — dostaniesz ja,
jesli w trakcie 30 dni od sesji
coachingowej bedziesz mied
znéw niewystarczajace wyniki.
Menedzer musi wyrazié¢ ocze-
kiwania wobec Ciebie, ustalié
realistyczne cele, dac wsparcie

i zaoferowad przeszkolenie.

3. Druga ocena wynikéw
(przez 9o dni) — dostaniesz ja,
jesli w ciagu 30 dni od pierwszej
oceny wynikéw bedziesz mieé
znéw niewystarczajace wyniki.
Menedzer musi wyrazi¢ ocze-

kiwania wobec Ciebie, ustali¢

realistyczne cele, daé wsparcie

i zaoferowaé przeszkolenie.

4. Rozmowa dot. wynikéw
i/lub jakosci pracy oraz reko-
mendacja do zwolnienia —do-
staniesz ja, jesli w trakcie 9o dni
od pierwszej oceny wynikéw
bedziesz mieé¢ znéw niewystar-
czajace wyniki. Zostaniesz za-
proszony na rozmowe do dzia-
la HR. Amazon twierdzi, ze
moze te etapy zmieniaé. Moze
przyspieszy¢ proces, zwlasz-
cza gdy stwierdzi, ze dzialasz
umyslnie. Jesli w ciagu 12 mie-
siecy otrzymasz 6 negatywnych
ocen, to réwniez mozesz dostaé

rekomendacj¢ do zwolnienia.

Kto moze dac Ci
c feedback?

Twéj menedzer.

Moze ewentualnie prze-

zadanie innemu

lub

Menedzer na twdj wniosek

kazaé to
menedzerowi liderowi.
przekaze Tobie kopie feedbac-
ka (powiedz, ze chcesz kopig!).

Jak czytac otrzy-
mang notke?

W tabeli znajdziesz

informacje o  procesie
i Sciezce, gdzie pracowales.
Pole ,,% do celu” bedzie takie
samo jak ,,% do krzywej”, je-
sli pracujesz ponad 4 tygodnie
(w innym wypadku twdj cel
bedzie wyzszy od krzywej, ale
liczy si¢ % do krzywej). Nic nie
rozumiesz z tych wyliczeri i ta-
bel? Pytaj menedzera na miej-
scu o kazdy szczegdl! Mozesz
tez poprosic o pomoc czton-

kéw zwiazku zawodowego.

Skad masz wie-
° dzieg, jakie jest
minimum?

Prég minimum moze si¢
zmieniaé co 4 tygodnie. Nowe
normy powinny by¢ ogloszone
tydzienl przed ich wprowadze-
niem. Zazwyczaj w POZ1 wy-
wieszane sg na tablicy przy wej-
Sciu wschodnim. Pytaj lideréw
o minima. Pamietaj minimum
to nie cel (czyli norma oglasza-
na przez lideréw na dany dzieri)

— minimum jest nizsze niz cel.

Minimum wyliczane jest na
podstawie wynikéw calego
dzialu z poprzedniego okre-
su. Wylicza si¢ je na podstawie
10% najstabszych pracowni-
kéw na dziale. Przykladowo,

gdy mamy 100 pracownikéw
na danej Sciezce, najlepszy ma
wynik 230, kolejny 223 itd., az
do pracownika z pozycji nr 9o
— to wlasnie jego wynik usta-
lany jest jako minimum dla ca-
lego dzialu na przyszly okres.
Proste: im szybciej pracujemy
dzisiaj, tym bedzie wyzsze mi-

Odbierag, nie

nimum w przyszlosci.
0 odbierac? Pod-
pisywag, nie
podpisywac?
Radzimy odbieraé¢ feedbacki.
Nawet bez Twojego podpi-
su trafia one do Twojej tecz-
ki osobowej. Lepiej wpisad
w pole ,uwagi pracownika
magazynowego”, dlaczego nie
zgadzasz si¢ z negatywna oce-
na, np. gdy przerwy w pracy
nie wynikaly z Twojej winy.
Znéw nie bylo skanerdw,
wézkéw, towaru na linii, same
misshipy, kolejka do sweepera?
NAPISZ TO. Im wigcej kon-

kretéw, tym lepiej.
edback - co

6 dalej?

Nie panikuj. Jesli dostajesz

Dostates fe-

srekomendacj¢ do zwolnie-
nia”, poinformuj o tym zwig-
zek. Powinni§my nie zgadzad
si¢ na caly system oceniania
nas w ten sposéb. W Ama-
zonie FRA pod Frankfurtem
rada zakladowa zablokowa-
ta. mozliwo$¢ wypowiadania
uméw na podstawie feedbac-
kéw. Gdy mimo to menedze-
rowie wreczali je ,tylko jako
wskazéwke”, pracownicy zor-
ganizowali akcje polegajaca na
tym, ze zgodnie odpowiada-
li im, ze wedlug nich pracuja
na 100% swoich mozliwosci.
Pracownicy nosili plakietki
z takim haslem. Zasadniczo
w Niemczech nie zwalnia sie
za feedbacki. Réwniez nam
wydaje si¢, ze wypowiadanie
uméw na ich podstawie koli-
duje z pewnymi zapisami pol-
skiego Kodeksu Pracy. Przede
wszystkim ocenianie nas jedng
miarg nie jest po prostu spra-
wiedliwe. Potrzebujesz wigcej
informacji? Przeczytaj zalacz-
nik nr 3 do Regulaminu Pra-
cy! Znajdziesz go w HR na
dole (segregator do wgladu)

lub zapytaj zwiazkowcéw.

Pracujac we WRO

Z WRO1

W szczycie praca na wézku na wysokim skladzie staje sie
duzo trudniejsza. Przybywa pikeréw w alejkach i wszy-
scy zaczynaja wchodzic sobie w droge. Zasady BHP za-
kazuja wymijania czy cofania, wigc jesli kto§ zabloku-
je ci droge, nie masz wyboru: musisz sta¢ i czekaé, az
skoriczy i ruszy dalej. W praktyce wyniki masz takie, na
jakie pozwala sytuacja: jesli nie ugrzezles w korku, to
wyrobisz norme, jesli musiales wigcej staé, niz pikowad,
to niestety... Liderzy niby powinni wiedzie¢, jakie s3 re-
alia, ale system zmusza ich do pilnowania wyznaczonych
norm i co jakis czas upominaja tych, ktérzy nie wyrabia-
ja. Reprymendy od kierownictwa s3 zawsze frustrujace,
ale kiedy nie ma si¢ zupelnie zadnego wplywu na swoje
wyniki, potrafia naprawde wyprowadzié z réwnowagi.

Z WRO2 - drukarni

U nas jest tak: praca na drukarkach i dokladanie papieru,
hula 7 drukarek i jedna osoba je obstuguje, doklada pa-
pier, wyklada zadrukowane, przywozi toty na drukar-
ki i dla oséb na cigciu otwiera palety. Zmiana co ok. 3
godziny. Drukarki s3 ogromne, w kazdej jest chyba po
10 szuflad na papier. Po chwili jestes mokry jak szczur,
bo jak drukuja to grzeja, a ty biegasz, bo reszta musi
mie¢ pracg. Niedzialajace linki do totéw, trzeba je prze-
pychaé, zwlaszcza na nowe maszyny. Gdy idziemy na
przerwe, to idziemy przez cross dock, a tam masakra:
wszystko na kupie, nie ma przejscia, bo wszedzie jak nie
palety, to wézki z towarem i przejscie na anorektyczna
osobe. No i oczywiscie paleciaki i wézki widlowe: oni
jada, bo pracuja, a ty stoisz i przerwa leci. Czasem na sta-
Gji to si¢ ruszyé nie mozna, zeby si¢ nie poobijaé, zapcha-
ne linki, o wysunigciu tota nie ma mowy. Kompy pisz-
cza przed toba i za toba, zglupie¢ moznal
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Podwyzki to nie wszystko

Gtéwnym powodem, dla ktorego zatrudniamy sie w danej firmie, jest wtasnie wynagro-
dzenie. Szkoda, ze koszty zycia pochtaniajg zdecydowana wiekszos¢ naszych zarobkow.

Innym waznym aspektem,
ktéry sprawia, ze chcemy,
badz tez nie chcemy po-
zostaé w danej firmie, jest
atmosfera w pracy. Pra-
cuje w Amazonie od pierw-
szych dni jego funkcjonowa-
nia w Polsce i bardzo dobrze
wspominam jego poczatki.
Atmosfera w pracy byla po-
zytywna, nie bylo tak duzych
naciskéw na wyniki, jakie sa
teraz. Jezeli kto§ odczuwal
zmeczenie, mégt chwile ode-
tchnaé i ponownie wrécié do
swoich zadad. Nie bylo tez
takiej kontroli jak obecnie.
A najgorsze, ze to wszystko
zmienilo sie w bardzo krét-

kim czasie.

Jedynym wspSlnym mianow-
nikiem, jaki zauwazylem, kté-
ry laczy te wszystkie aspekty,
jest polityka zarzadu wzgle-

dem pracownikéw, czyli nas
wszystkich. Chyba nikt nie
ma watpliwosci, ze dla firmy
najwazniejsze s3 kolejne ,,suk-
cesy” i mozliwo$é rozdawania
kolejnych koszulek z napisami
np. ,Superbohater”. Z calym
szacunkiem  wole

by¢  superbohate-

rem w domu niz

Z calym sza-

po prostu juz tu nie pracu-
ja. Nie twierdze, ze Amazon
jest najgorszym pracodawca,
ale firma posiada tez bardzo
slabe strony. Jest to gléwnie
podejscie do pracownikéw,
chociazby poprzez polityke

wreczania feedbac-

kéw czy bardzo
duzj rotacj¢. Ama-

w POZ1. W domu  cunkiem,wole  zon chwali sie,
jestem doceniany, bycsuperboha- ze tu wystepuje
a tutaj mogg conaj-  teremw domu  tylko 1% rota-
wyzej otrzymac nizw POZ1. cji — gdy pytamy,

zetony lub taniego
T-shirta.

Rozgladajac si¢ po magazy-
nie, szukam oséb, ktére cho-
dzag w koszulkach Amazona,
widaé jednak, ze jest ich co-
raz mniej. Zastanawiam sig,
czy ludzie juz nie czuja satys-
fakeji, noszac te koszulki, czy
ci, ktérzy je kiedys dostali,

w jaki sposéb ten

1% wylicza, bo

kléci sig to z na-
szym naocznym doswiad-
czeniem, to slyszymy, ze to
»tajemnica firmy”.

Kolejna tajemnicy jest dla nas
to, dlaczego tak prze-
rzuca si¢ pracownikéw.
Nawet jezeli pracownik

LISTY OD PRACOWNIKOW - ,Informacja zwrotna” dla firmy

,» Prosze o anonimowos¢ nie dla-
tego, Ze sig czegos boje, nic z tych
rzeczy. Po prostu zamierzam do
Was wrécil. Zaczng od poczqt-
ku. Prace w Amazonie podje-
fam pierwszy raz w paZdzier-
niku 2015 r. Pracowalam przez
6 miesiecy i nie przeszlam kon-
wersji, wiec musialam zakoti-
czyl kariere. Wricitam w sierpniu
2016 r. — wrzucili mnie na pick.
Praca od pierwszego dnia bardzo
mi si¢ spodobata. Nie uwierzycie,
ale naprawde od pierwszego dnia
bylam zachwycona.

Juz po dwich dniach zaczely sie
»Schody”. Dzieri po dniu, audyt
za audytem, coaching jeden za
drugim. W trzecim dniu pracy juz
chodzitam po pietrach i z wiezy na
wieze. Od innych styszalam, ze na
poziomie 0 pracowali przez kilka
tygodni, nawet 2z miesigce. Moze
to dziwne, ale od tego momentu
czulam, Ze nie popracuje dlugo.
W drugim tygodniu pracy odbyt sie
dos¢ dziwny audyt, chtopak, ktory
mnie audytowal byl réwniez audy-
towany. A najdziwniejsze w tym
Jest to, Ze po kilku godzinach usty-
szalam od niego: ,,szukaj innej ro-
boty”. To potwierdzito moje przy-

puszczenia.

Feedbacki dostawalam co Srode,
nawet za pierwsze tygodnie, gdzie
od kolegi ze szkoleti ustyszalam,
Ze przez pierwsze 2 tygodnie nie
sprawdzajqg normy. W réznych
tygodniach miatam rézne braki:
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1,5%, 2,5%, 3%, 7%, a nawet
0,5%. I dwa razy zrobifam po 2
bledy, wiec kolejne , informacje
zwrotne” — tak to nazywali chlo-
paki z agencji zatrudnienia. Wy-
Jasnie od razu, Ze nie rozmawia-
fam podczas wykonywanej pracy
z nikim, pracowatam uczciwie.

Gdy pewnego razu podszed! do
mnie z kolejnym juz feedbackiem
pracownik agencji, zwrdcil mi
uwage, e mam przestal robi¢ so-
bie nieplanowane przerwy. Pomy-
Slatam wtedy, ze chyba chodzi mu
o to, Ze chodze do toalety. Ale za
chwile mnie przeprosit i powie-
dzial, Ze w systemie widal wyraZ-
nie, Ze nie robi¢ nieplanowanych
przerw. W miedzyczasie zlozy-
fam u menedzera wniosek o prze-
niesienie na inny dzial, bo na in-
nych dzialach nie miatam problemu
z normgq. Kilka razy prébowatam
porozmawial z menedzerem, ale
gdy do niego podchodzitam, uda-
wal, ze mnie nie widzi. Roz-
mawial z innymi, zajmowal sie
wszystkim, aby tylko mnie nie
zauwazyé. Pewnie wiecie, jak sig
czutam. Ale bylam zdeterminowa-
na, bo zalezalo mi na pracy.

Trzeciego dnia nie datam za wy-
grang, podeszlam do niego i za-
pytaiam, co z moim przeniesie-
niem, zeby mnie nie zbyl, jak to
robit poprzednio. Poniewaz jest
mi trudno na picku wypracowal
norme, a na innych dzialach nie.
Ustyszatam, e HR si¢ nie zgo-

dzi, bo mam feedbacki. Co
z tego, Ze bardzo si¢ stara-
tam? Co mi przyszlo po tym,
Ze pracowalam ponad moje
sity? Czy ktos to zauwazyt?
Nie, za to ja zobaczylam, jak
w Amazonie nie okazuje si¢
szacunku  pracownikom, ktdrzy
robig duzo dla tej firmy. Jesli ktos
nie wypracowuje tak zwanego mi-
nimum, od razu nalezy sie go po-
zby¢, nie dajgc szansy na prace na
innym dziale.

Amazonowi nie zalezy na pra-
cownikach — nie boje si¢ tego
stwierdzenia. Drodzy pracow-
nicy Amazona, Wy odczuwa-
cie to codziennie, wiecie, jakie
to uczucie — gdy nikt nie docenia
Waszej ciezkiej pracy. A to, co
Wam oferujq, te szkolenia, ,po-
staw na swdj rozwdj” — to tylko
ma dobrze wyglgdaé dla prasy, bo
ilu pracownikéw moze z tego sko-
rzysta¢? Korzystajcie, poki jesz-
cze mozecie. Niby Amazon daje
wszystko  swoim  pracownikom,
podwyzki, kawa i herbata za free,
obiad za 1 21, dojazd do i z pra-
cy bez kosztow. A gdzie szacunek
dla pracownika? Dlaczego firma
nie pokaze, jak bardzo jestescie
wazni? Poniewaz im nie zalezy
na pracownikach, a na zyskach.
Pracownicy dzis sq jedni, jutro sq
nastepni. Oto cala polityka amery-
katiskiego koncernu.

Pomimo tego, ze zostalam tak
okropnie potraktowana, zamie-

jest dobry na danym dzia-
le, to bywa, ze przenosi si¢
go na inny, gdzie nie ma
juz tak wysokich wyni-
kéw. W innych zakladach
pracy zostalby cofnigty na
dzial,

sprawdzal, ale nie

gdzie sig

w Amazonie. Tu-
taj rozpoczyna sie
procedura majaca
na celu calkowi-

te zastraszenie lub

Jezeli pracow-
nik jest dobry
na danym
dziale, to
bywa, ze prze-

dem nas si¢ zmienila i aby-
$my bez strachu, czy dzisiaj
zostang zawolana/y do HR-
-éw, mogli i§¢ do pracy. Je-
zeli bedziemy o to walczyé
razem, powinni§my odniesé
efekt.

To, ze jest to moz-

pozadany

liwe, pokazuje do-
datek stazowy. Na-
szym zdaniem jego
wprowadzenie  to
zastuga tych oséb,

zwolnienie  pra- nosi si¢ gona  y4re wzigly udzial
cownika. mny, gd1|e w referendum i nie
Dlatego  bardzo nie ma juz baly si¢ zaglosowad,
waing  kwestia tak wysokich  mimo zniechecaja-
jest whasnie at- wynikow cych do tego dzialari

mosfera w pra-
cy i podejscie do
pracownika.  Inicjatywa
Pracownicza dazy do tego,
aby polityka firmy wzgle-

rzam wrocié, tylko dlatego, ze

pracujg tam wspaniali ludzie,
ktdrych nigdy nie zapomne. Kaz-
dego dnia uswiadamialiscie mi, Ze
to dla Was warto pdjs¢ do pracy,
2e dla Was zawsze bede wazna,
Ze zawsze moge liczy! na wasze
wsparcie.

Nie rozczulam sie nad sobg, bo to
nie lezy w mojej naturze. Przesy-
fam wam ,, informacje zwrotng”
— jak to jest, gdy sie¢ ktos bardzo
stara i nie daje rady sprostal wy-
maganiom, ktére sq bardzo wygd-
rowane (w trzecim tygodniu pracy
system wymagai ode mnie 157 spi-
kowanych produktow na godzine
— kpina, po roku pracy miatabym
spikowac 10 razy tyle?).

Napisatam do Inicjatywy, ponie-
waz licze na to, ze wielu z Was
przejrzy na oczy i przestanie pra-
cowal ponad swoje sily. To nic nie
da, jak komus si¢ nie spodobacie,
to sie Was pozbedg — niewaz-
ne, czy jestescie na niebieskim,
czy zielonym.
sze w tym wszystkim jest to, co

Najsmieszniej-

ustyszatam w dniu zwolnienia od
pracownicy na niebieskim bad-
gu: ,nie dostaniesz umowy, jesli
nie potrafisz wejs¢ pod biurko”.
Smieszne, ale prawdziwe.”

menedzeréw. W in-

nych kwestiach tez
mozemy poprawic¢ nasze wa-
runki zatrudnienia. Wystar-
czy zewrzeé szykil

Prawne ABC

Nagany lub upomnienia
- odwotuj sie!

Nasza kolezanka otrzymata
kar¢ upomnienia, gdyz sys-
tem rzekomo wykazal, ze
zrobita dodatkowo przerwe
»Iominut” jednego dniai,,22
minuty” innego. Poinformuj
nas o takich przypadkach,
pomagamy si¢ odwolywad,
nie mozemy dopuscié, by
np. wyjscie do toalety bylo
ukarane kara upomnienia
lub nagany. Toalety poroz-
mieszczane s3 w réznych
miejscach hali, gdzie $wiad-
czona jest praca. Pracodaw-
ca, chocby poprzez ich takie
rozmieszczenie, w  sposSb
dorozumialy pozwala na
korzystanie z nich podczas
pracy. Ewentualny zakaz
wychodzenia do toalety pod-
czas pracy nie tylko uraga
godnosci czlowieka, ale tak-
ze pozostaje W sprzecznosci
z ogdlnie rozumianymi za-
sadami bezpieczeristwa i hi-
gieny pracy. Pamietaj, ze kara
porzadkowa musi byé wre-
czona na piSmie w terminie
dwdch tygodni od powzigcia
przez pracodawce wiadomo-
§ci o naruszeniu obowigzku
pracowniczego i do 3 miesie-
cy od dopuszczenia si¢ tego
naruszenia. Masz prawo sie

odwolaé w terminie 7 dni.



Forum Pracownicze - hit czy kit?!

Forum Pracownicze stano-
wié ma lacznik miedzy pra-
cownikiem a pracodawca.
Jego czlonkinie i czlonkowie
odbywaja regularne spotka-
nia, na ktérych omawiaja pro-
blemy, z jakimi borykaja si¢
pracownicy. Zapytania doty-
cza pracy, ale réwniez pomy-
stéw pracownikéw (innowacje
w miejscu pracy). Cele Fo-
rum ma szczytne: ,,pomagac
pracownikom, by pracowa-
fo im sie lepiej” — ale czy
faktycznie tak jest? Ocesi-
cie to sami. Czy jest to narze-
dzie przydatne pracownikom,
czy tylko grupa utworzona na
uzytek pracodawcy (dodatko-
we oko ,,Wielkiego Brata”,
ktére trzyma reke na pulsie)?

Bardzo czesto (moze z powo-
du nazwy) Forum Pracowni-
cze jest mylone ze zwiazkiem
zawodowym Inicjatywa Pra-
cownicza. W ramach malego
wyjasnienia zwréce uwage
na znaczace réznice miedzy
tymi dwoma grupami.
Forum Pracownicze zaj-
bardzo
drobnymi,

muje si¢ sprawami
przyziemnymi,
niemajacymi wplywu na za-

trudnienie pracownika. S3

to tematy typu: gdzie ma staé
czajnik, czystos¢ hali/dystry-
butoréw z woda, czy co$ dzia-
fa, czy nadal nie dziala, strefa
FUN (gdzie bedziecie si¢ roz-
kosznie relaksowad i spedzad
swdj wolny czas —jesli w ogé-
le takowy jest/byl/bedzie —
choé okres peaku to raczej nie
ten czas:). Czlonkowie Fo-
rum moga réwniez uczest-
niczyé jako go$¢ w posie-
dzeniach komisji socjalnej
(bez prawa do glosowania),
naleza do zespolu powypad-
kowego, jak i réwniez moga
bra¢ udzial w gembach,
czyli obchodach menedze-
réw po hali — lecz i tak nie-
mal nikt z cztonkéw nie jest
o nich informowany i nie
bierze w nich udzialu.

Najwigksza zaleta Regu-
laminu Forum jest to, ze
czlonek Forum ma prawo
uczestniczyé we Wszyst-
kich spotkaniach dyscypli-
narnych oraz innych (np. gdy
wzywaja kogo$ do HR i chca
daé kare porzadkows, wypo-
wiedzie¢ umowg itp.), zwlasz-
cza gdy pracownik nie wlada
dobrze jezykiem polskim, na
pracownika prosbe. (PAMIE-

TAJ O TYM!!! Wolajcie za-
przyjaznionych czlonkéw
Forum na spotkania w HR!).
W sierpniu tego roku sam
przedstawiciel pracodawcy
zlamal regulamin stworzony
przez siebie i odméwil we-
zwania czlonka Forum, gdy
zwalniany wlasnie pracownik
z Bialorusi si¢ tego domagal.
Firma za nic ma regulacje, kté-
re sama tworzy. Musimy jed-
nak domagac si¢ ich egzekwo-

wania.

Zwiagzek zawodowy to zu-

pelnie odmienna organi-
zacja. Jego celem jest réw-
niez dobro pracownika, ale
w innym wymiarze — prze-
stawianie czajnikéw to nie ich
broszka. Zwiazek zawodowy
zajmuje si¢ obrona pracow-
nikéw w obliczu zwolnienia
czy tez zamiaru zwolnienia.
Dla zwiazku to niedopusz-
czalne, ze pracodawca ot tak
po prostu moze kogos zwol-
ni¢. Inicjatywa Pracownicza
walczy o poprawienie wa-
runkéw pracy, ale tu mowa
o podwyzkach, dodatkach,
$rubowaniu norm i nekaniu

feedbackami.

takze s3 czlonkami Komisji

Zwigzkowcy

KRZYZOWKA

Krzyzowka zostata stworzona przez naszego kolege, Macieja Gorajskiego

Maciej pracowal w Amazonie
od wrzesnia 2014 r., ostatnio
na dziale pakowania. Amazon
zwolnil go w sierpniu z powo-
du rzekomo za malo wydajne;j
pracy tzn. nierealizowania wy-
srubowanych norm, nawet gdy
osiagal 99% normy.

Zwolnienie Macieja wywolalo
poruszenie. Jego kolega napi-
sal: ,, Dzigki za wszystkie wspa-
niale chwile w ostatnich dwdch
latach, ktére staly si¢ naszym
wspolnym udziatem. Za Twoje
starania, autentyczny wysitek i za
wspdlne budowanie historii  tego
miejsca. Dla firmy to tylko sloga-
ny, ale historia to przeciez ludzie.
Ci ludzie — sq Tobie wdzigczni
i dobrze Cig zapamigtajg. Dzie-
ki Maciej. Powodzenia w nowym
miejscu”. Podpisujemy si¢ pod
tym!

Maciej wystqpll do sqdu pra-
cy, poniewaz uznaje swoje
zwolnienie za bezprawne.
Zwigzek wspiera go w sa-
dzie.

ZorganizowaliSmy tez pro-
test: 22 wrzesnia odbyla sig
demonstracja pod gléwnag
siedzibg Amazona w War-
szawie. Uczestniczyla w niej

delegacja z POZ jak i z WRO.
Protestowano przeciwko wy-
powiadaniu uméw o pracg
z powodu absencji usprawie-
dliwionej zwolnieniami lekar-
skimi i z powodu nierealizo-
wania norm.

Przed protestem zapytaliSmy
w siedzibie firmy, czy mozli-
we jest zlozenie koresponden-
¢ji do Amazona. — Jak najbar-
dziej! — uslyszelismy. Jednak
gdy chcieliSmy zlozy¢é petycje
do zarzadu, ochrona nie wpu-
Scita nas do budynku, a jeden
z ochroniarzy stwierdzil, ze
»siedziba istnieje prawdo-
podobnie tylko na papie-
rze”. Poza tym na miejsce
protestu zostaly wystane dwa
patrole policji, a funkcjonariu-
sze wraz z ochrong blokowali
wejscie do siedziby Amazona.

Wlasnie tak wyglada dialog
Amazona z pracownikami!

Socjalnej i BHP. Maja tam
realny wplyw na to, co dzieje
sie na terenie zakladu, dzieki
temu moga pomdc pracowni-
kom posrednio czy tez bezpo-
Srednio z zagadnieniem, z ja-
kim przychodzs.

Forum nie dziala w oparciu
o zadne polskie prawo, Ini-
cjatywa Pracownicza dziala
natomiast w oparciu o ko-
deks pracy i ustawe o zwiagz-
kach zawodowych. Forum
to nie reprezentacja szere-
gowego pracownika. Wierz-
cie czy tez nie, ale sadze, ze
pracodawca nie stworzylby
bratniego organizmu, kté-
ry doprowadzilby go do nie-
strawnosci... Stworzyl zatem
organizm, ktérym jawnie
manipuluje i ukierunkowu-
je. Na szczescie Inicjatywa
Pracownicza nie daje o sobie
zapomnie¢ i przyprawia Ama-
zotiska monarchie o czeste ata-
ki migreny!

Z POZDROWKAMI OD

DEmMONA SzyBkosci :D :D :D

¥ PRZYWROCIC

DO PRACY
ZWOLNIONYCH
ZWIAZNOWCOW O

Prawne ABC

Przymusowe nadgodzi-
ny nie dla wszystkich!

Wg naszego Regulaminu
praca w godzinach nad-
liczbowych jest mozliwa
wylacznie w wymiarze do
416 godzin w roku kalen-
darzowym. W godzinach
nadliczbowych nie wolno
zatrudniaé oséb niepelno-
sprawnych czy oséb opie-
kujacych si¢ dzieckiem do
lat 4, chyba ze wyraza na
to zgodg. Odmowa pracy
w nadgodzinach nie skut-
kuje dla niej zadnymi nega-
tywnymi konsekwencjami.
Odmowa podjecia pracy
w godzinach nadliczbo-
wych moze by¢ usprawie-
dliwiona takze w sytuadji,
gdy polecenie takiej pracy
naruszaloby zasady wspdl-
zycia spolecznego (art. 8
k.p.). Dotyczy¢ to moze
np. pracownika, ktéry ze
wzgledu na zly stan zdro-
sprawy
(koniecznosé

wia czy wazne
rodzinne
odebrania dziecka z przed-
szkola przez samodziel-
nego rodzica) nie moze
wykonywaé pracy w go-
dzinach nadliczbowych.

Litery z ponumerowanych
pol oraz wyraz z pionowej
kolumny utworzg hasto:

Najczesciej zadawane
pytanie w Amazonie!

POZIOMO:

1. Dziat wktadek, plastrow
i odciskow na stopach.

2. Pono¢ jej nie ma, a stresu-
je ...

3. Nie uswiadczysz jej na
obiad.

4. Rzadki go$¢ na pasku pfac.
5. Lataja i dostarczaja prze-
syfki.

6.  Tréjkotowy  pojazd
z dzwonkiem - na hali.
T Pracownicza.
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Inicjatywa Pracownicza w Amazonie

Kim jeste$my, co robimy
ijak dzialamy?

Nasza komisja powstala dwa
lata temu przy niezaleznym
Ogdlnopolskim Zwiazku Za-
wodowym Inicjatywa Pracow-
nicza. Mimo ze w zakladzie
spora cz¢$¢ pracownikéw sta-
le rotuje, aktualnie w naszych
szeregach jest ponad 400 oséb.
Zrzeszamy zaréwno osoby
zatrudnione przez Amazon
jak i agencje. Jesli posiadasz
zielonego ,,badza”, nie bdj sie
dzialaé wspélnie z nami lub
pytac nas o wsparcie.

Przynaleznosé¢ do zwiazku
jest niejawna. Ujawnieni s3
tylko ci, ktérzy zostali wybra-
ni jako przedstawiciele zalogi
(obok spis naziwsk). Co dwa lata
komisja organizuje walne ze-
brania, na ktérych wybierane sa
osoby wchodzace w sklad pre-
zydium zwiazku. Reprezentuja
one zwiazek przed pracodawca

i i 7o) obibdorhidi 1 Tabo s

oraz kieruja pracami umozliwia-
jacymi jego funkcjonowanie.

Do zadari realizowanych
przez prezydium naleza:
* staly kontakt z pracownikami
firmy (wymiana informagji o tym,
co si¢ dzieje na réznych dzialach,
dowiadywanie si¢, jakie pracow-
nicy maja problemy, proponowa-
nie mozliwych rozwigzar itd.)
* obsluga telefonu, na ktéry
moga zglaszad si¢ potrzebujacy

pracownicy

* udzielanie porad (co zrobié
w przypadku nagany, jak dziala
system feedbackéw, czy podpi-
sywaé wypowiedzenie za po-
rozumieniem, jak czytaé paski
placowe itd.)

* kontakt, wymiana informa-
¢ji oraz pism z prawnikami

* pisanie pism i dokumentéw,
np. obron przed wypowiedze-

niami

Deklaracja przystapienia do
zwiazku zawodowego

Ja, nizej podpisany /-a/, przystepuje do
Ogdlnopolskiego Zwiazku Zawodowego
»Inicjatywa Pracownicza”:

imie:
nazwisko:
ADRES

ulica:
kod pocztowy:

miejscowosc:

firma:

[JAmazon

[1POZI [JWROI [JWRO2

[] Adecco
[] Randstad

dziat:
telefon:

e-mail:

data:
podpis:

* zglaszanie zadad pracowni-
czych do pracodawcy oraz me-
diacje w ich sprawie

* prowadzenie sporu zbioro-

wego, referendum

* zaznajamianie si¢ i praca
nad regulaminami pracy, wy-
nagradzania, ZFSS: negocjo-
wanie ich z pracodawcy i inny-
mi zwigzkami (np. forsowanie
przez nas wczaséw pod grusza
w regulaminie ZFSS)

* aktywnos¢ w komisji socjal-
nej, pomoc przy pisaniu wnio-
skéw o zapomogi

* studiowanie przepiséw BHP,
aktywnos¢ w komisji BHP

* kontakt z Padstwowsy In-
spekcja Pracy

* wsparcie pracownikéw pod-
czas proceséw sadowych —
obecnie kilkanascie oséb sadzi
si¢ z Amazonem, domagajac si¢
uznania wypowiedzen za bez-

prawne

* kontakt z  pracownika-
mi z Wroclawia (wizyty we
WRO1 i WRO2, poréwny-
wanie warunkéw pracy, for-
sowanie korzystnych dla pra-
cownikéw zmian, jesli warunki
w ktéryms magazynie sa gor-
sze)

» kontakt z mediami

* reprezentowanie zwiazku
w debatach i na forum mie-
dzynarodowym.

Nalezy jednak pamietaé,
ze zwigzek zawodowy to
nie tylko jego wybrani
przedstawiciele, ale przede
wszystkim wszyscy jego
czlonkowie i czlonkinie.
Prezydium jest od tego, zeby
dba¢ o spelnienie wszyst-
kich wymogéw formalnych
umozliwiajacych jego legalne
dzialanie oraz reprezentowad
tych, ktérzy nie cheg ujawnié
swojej przynaleznosci.

Presja na poprawe warun-
kéw, w ktérych pracujemy,
zaprzestanie praktyk, kté-
re si¢ nam nie podobaja lub
wdrozenie innych, ktére
ulatwilyby nam prace, musi
plynaé¢ od nas wszystkich.
Nie zrobimy tego za pomoca
pism czy aktywnosci kilku-
nastu ujawnionych oséb. Po-
trzebujemy kazdego z Was
i siebie nawzajem, aby
zmieniaé zaklad, w ktérym
pracujemy na lepszy i bar-
dziej przyjazny dla wszyst-
kich pracownikéw.

Sila zwiazku sa jego czlon-
kowie i czlonkinie — im
jest nas wiecej, tym wiek-
sza mamy szans¢ w walce
o lepsze jutro!

OsoBY WYZNACZONE PRZEZ
nasz zwigzek
do reprezentowania nas przed
pracodawca,
z ktérymi mozecie
bezposrednio kontaktowad si¢
na hali:

POZzZ1

DOCK/RECEIVE
Pawel Jeczmionka
Roman Lupirski
Michat Kubiak
Agnieszka Mrdz
SHIP/VENDOR
Piotr Stawkowski
PACK
Karolina Eojewska
Agnieszka Kukutka
Krzysztof Jackowski
Maria Malinowska
AFE
Malgorzata Kromolicka

Urszula Ruta

WRO2

Sylwia Dobrowolska
Daniel Dubinski

CHCESZ Z NAMI
DZIALAC?
SKONTAKTU]J SIE!

Skiadki zwiazkowe

Sktadka wynosi 10 zt, z czego 6 zt pozostaje do dyspozycji naszej komisji, a 4 zt przesytane
jest Komisji Krajowej (ktora zapewnia ksiegowos¢, pomoc prawng, materiaty drukowane,
szkolenia i inne). Sktadki zbieramy samodzielnie, a nie przez pracodawce. Zadna ztotéwka
nie zostanie przekazana na etaty zwigzkowe. Potrzebujemy funduszy na podstawowe dzia-
fanie — korespondencje, ksero, wydruki, porady prawne.

Numer konta: 28 2130 0004 2001 0577 6570 0014

OZZ Inicjatywa Pracownicza

ul. Koscielna 4, 60-538 Poznan

Tytut przelewu: (Imie i nazwisko), sktadka za (miesiagc/kwartat).

Inicjatywa Pracownicza unika biurokracji i nie ma ,etatowych dziataczy”. Wszystkie funkcje
petnimy spotecznie. JesteSmy niezalezni od pracodawcéw, rzadu i partii politycznych — stara-
my sie budowac samorzadny i niezalezny ruch pracowniczy, bez wikfania sie w poparcie dla li-
deréw partyjnych czy ekip rzadzacych. Nie chcemy szukac na site ,dialogu spotecznego” w ob-
liczu bezwzglednosci pracodawcow. Nie boimy sie siegac po protesty i strajki w obronie praw

pracowniczych.

Ogolnopolski Zwiazek Zawodowy
Inicjatywa Pracownicza

www.ozzip.pl

Facebook:

OZZ InicjatywaPracownicza



