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Ciezka praca nie poptaca

Zwiazkom udato si¢ doprowadzi¢ do zawieszenia w listo-
padzie 2018 r. systemu oceniania poprzez feedbacki,
czyli Zatacznika nr 3 do Regulaminu Pracy. Poprzedzi-
ta to dtuga kampania, na ktdora sktadaja sie protesty
pracownicze, sprawy sagdowe prowadzone przez nasz
zwiazek, opinie biegtych sadowych dotyczace norm,
pomiary wydatkow energetycznych, kontrole inspek-
cji i inne. Zapowiadamy, ze to dopiero poczatek!

®

Sila napedowa wygranej byl
,bunt” pickeréw w 2015 r.,
do ktérego doszto w POZ1
w czerwcu 2015 1. Jedng z oséb
zwolnionych z pracy po ,,bun-
cie” byl Lukasz B., czlonek
OZZ
cza. W sierpniu w sadzie pracy

Inicjatywa Pracowni-
w Poznaniu odbyta si¢ jego ko-
lejna sprawa przeciwko Ama-
zon, w ktére_j reprezetnuje go
zwiazek.
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Powodem  protestu  bylo
wydluzenie godzin pracy na
nocnej zmianie, aby zrealizo-
waé zamdwienia  przekiero-
wane do POZ1 z niemieckich
FC, w ktérych trwaly strajki.
Nie zgadzajac si¢ na nadgo-
dziny oraz w gescie poparcia
dla strajkujacych za granica,
cze$é pracownikéw w Polsce
spowolnila prace (pikowala po
jednej rzeczy do tota). Ama-
zon zastosowal wobec zalogi
represje, zwalniajac kilka przy-
padkowo wytypowanych osSb.

Opinia eksperta
Na sierpniowe;
znania skladal biegly z zakresu
BHP, Jarostaw Lucka. Powolal go

s¢dzia, aby oceni¢ warunki pracy

rozprawie ze-

w Amazon. Opinia eksper-
ta od BHP, dodatkowo po-
twierdzona przez lekarza
medycyny pracy, okazala sie
dla spélki druzgocaca.

Liczy ona  kilkadziesigt
stron i pelna jest argumen-
téw przemawiajacych za zly
organizacja pracy w Amazo-
nie. Przede wszystkim spStka
nie spelnia wymogéw w za-
kresie dostosowania pracy do
psychofizycznych mozliwosci
czlowieka, wsréd ktérych
znajduja si¢ indywidualne pre-
dyspozycje pracownika, jak
sprawnos¢ fizyczna, wiek i stan
zdrowia. Wymdg ten zostal
wyraznie okreslony w § 4 ust. 1
Rozporzadzenia Ministra Pra-
cy i Polityki Spolecznej z dnia
14 marca 2000 r. w sprawie BHP
przy recznych pracach trans-
portowych oraz innych pra-
cach zwigzanych z wysitkiem

fizycznym. Zdaniem bieglych
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spotka, kierujac si¢ swoim
interesem, ignoruje przepi-
sy BHP lub jedynie pozoruje
ich stosowanie. Normy BHP
nie s3 brane pod uwage podczas
przydzielania  pracownikom
stanowisk pracy, sporzadzania
cotygodniowych ocen wyni-
kéw pracy, kiedy pracownicy
zglaszaja problemy zdrowotne
lub przy zwolnieniach.

Zdaniem autoréw opinii w spél-
ce wystepuje wyjatkowo duza
rotacja — Srednia dlugos¢ pracy
jednej osoby wynosi ok. jeden
rok. Przedstawiciele Amazona
twierdza, Ze umowy wypowia-
dane s3 tylko nielicznym pra-
cownikom, ktérych jest nie
wigcej niz kilkunastu rocznie.
W swoich szacunkach nie biora
jednak pod uwage pracownikéw
zatrudnionych na czas okreslony,
ktérych mozna wyrzuci¢ bez
uzasadnienia lub ktérym nie
przedluza si¢ umowy oraz licz-
nych przypadkéw pracownikéw,
ktdrych spélka sklonita do odejscia
za porozumieniem stron. Wielu
pracownikéw zwalnia si¢ pod wply-
wem presji oraz ze wzgledu na stale
rosnace wymagania.

Ciezka praca
Biegly zauwazyl, zZe pra-
ca w Amazonie wymaga
od pracownikéw duzego
wysilku fizycznego oraz
umystowego, do czego or-
ganizacja pracy w magazy-
nach nie jest przystosowana.
Trudno$¢ pracy to nie tylko jej
intensywnos¢, ale takze to, czy
praca jest jednostajna, czy jest
nuzaca, jak czesto zmienia sig

srodowisko pracy itd. Mono-
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Ciezka praca nie poptaca

cd. zes. 1

tonna praca oraz praca w usta-
lonym z géry tempie powoduje
m.in. dolegliwosci migsniowo-
szkieletowe, spowolnienie
krazenia, dolegliwosci ukla-
du  oddechowego,

pojawia-

nie si¢ sennosci, zmniejsza-

nie  aktywnosci  ruchowej
i czujnosci, zmeczenie psy-
chiczne. Pracodawcy maja
obowigzek lagodzenia skut-
kéw monotonii pracy i wy-
muszonego tempa pracy, np.
poprzez wprowadzenie
wigkszej ilosci przerw. Zda-
niem bieglego przy tak duzym
obcigzeniu pracownikéw jak
w Amazonie tego rodzaju
rozwigzania sg konieczne.

Ponadto zmiany nocne s3
za dlugie i nie powinny
przekraczaé 8 godzin. W celu
zmniejszenia monotonii pra-
codawcom zaleca si¢ dodatko-
wo urozmaicanie srodowiska
pracy poprzez
tyki jak nadawanie muzyki.

takie prak-
W Amazonie nawet tak pro-
ste rozwigzania s3 problemem

dla kierownictwa.

Opinia kwestionuje takze nad-
mierny wysilek pracownika ob-

liczany poprzez wydatek ener-
getyczny. Stanowisko bieglych
potwierdzily ostatnie kontrole
i badania wydatku przeprowa-
dzone przez PIP. Wykazaly one,
ze na pewnych stanowiskach
wydatek ten byl przekroczo-
ny nawet dwukrotnie. Badane
pracownice nakazano przeniesé
na inne dzialy ze wzgledu na
zagrozenie zdrowia spowo-
dowane wyciericzeniem. We-
dlug bieglego w Amazonie
wystepuje
ktére wplywaja na dodatkowe

wiele czynnikéw,
zmeczenie i przecigzenie oraz
niekorzystny stan psychozyczny.
Sa tom.in.: 1. przecigzenie praca
chodzaca, 2. duza presja czasu
koniecznoscig

pra-

ca zmianowa/w porze noc-

spowodowana
wykonywania norm, 3.

nej, 4. przedluzony czas pracy
zaburzajacy relacje spoleczne, s.
ograniczony wplyw na podej-
mowanie decyzji, 6. brak wply-
wu na obcigzenie praca, 7. zle
warunki §rodowiskowe (dalekie
odleglosci do we, brak swiatta
dziennego i miejsc odpoczynku).
W niektdrych  przypadkach
spSlka nie spelnia choéby mini-
malnych wymogéw BHP, np.:

* nie zapewnia odpowiedniej
ilosci miejsc siedzacych do
wypoczynku;

* nie zapewnia odpowiedniego
dostepu do $wiatla dziennego
na stanowiskach pracy;

* stosuje przedluzony do 10
godz. czas pracy w porze

dla
wykonujacych prace z duzym

nocnej pracownikéw
wysilkiem fizycznym i psy-
chicznym, zamiast skrécenia
go ponizej 8 godz.;

* nie zapewnia minimalnej
ilosci toalet na wszystkich

kondygnacjach;
* nie konsultuje zagadnied BHP

z przedstawicielami zwiazkéw

zawodowych.

Walczmy z pospiechem,
presja i rutyna
OZZ Inicjatywa Pracowni-
cza juz od dawna naglasnia
niewlasciwie podejscie spol-

Zmiana wymiaru czasu pracy (na pot etatu lub caly etat)

Jesli zapytasz przedstawicielki HR w jaki spos6b zmniejszy¢ lub zwiekszy¢ wymiar czasu
pracy otrzymasz wniosek o zmiang zmiany lub zmiane wymiaru czasu pracy. Na wniosku
znajduja sie pytania o ilos¢ feedbackow czy kary porzadkowe. Czy stusznie?

Pracodawca NIE MOZE odmoéwié¢
zZmiany wymiaru czasu pracy ze
wzgledu na niewyrabianie norm,

nagany lub niska frekwencje.

O ile w przypadku zmiany zmiany
spotka ma wieksza dowolnos¢, wy-
miar czasu pracy regulowany jest

w Kodeksie Pracy. Co to oznacza?

Zgodnie z art. 292 § 2 k.p. praco-
dawca powinien, w miare moz-
liwosci,  uwzgledni¢  wniosek
pracownika dotyczacy zmiany
wymiaru czasu pracy okreslonego
w umowie. Z przepisu tego wynika,
iz pracodawca moze sie uchyli¢ od
powinnosci uwzglednienia wnio-
sku pracownika, tylko w sytuacji
gdy jest on niemozliwy do zreali-
zowania z przyczyn dotyczacych
zakfadu pracy. Zgodnie z utartym
w literaturze i orzecznictwie po-
gladem nalezy przyja¢, ze uzyty
w tym artykule zwrot ,pracodaw-

ca powinien, w miare mozliwosci,

2

uwzgledni¢ wniosek pracownika”
oznacza obowigzek pracodawcy.
[Kazimierz Jaskowski, Komentarz
aktualizowany do art.29(2) Ko-
deksu pracy, teza 3.2, Lex/el., stan
prawny: 1.042016 r]. Amazon
praktycznie stale planuje przyje-
cia nowych pracownikéw na caty
badz na potowe etatu. W takiej sy-
tuacji trudno byto by udowodni¢,
ze nie dysponuje takg mozliwoscia.
Wobec tego w wielu przypadkach
spoczywa na nim OBOWIAZEK

uwzglednienia takiego wniosku.

Wedtug

tego przepisu pracownik, wobec

innych  komentatoréw

ktérego pracodawca nie wywiazat
sie ze swojego obowigzku, moze
ztozy¢ pozew do sadu lub zazada¢
odszkodowania: ,Niewykonanie
lub niewtasciwe wykonanie obo-
wigzku zmiany wymiaru czasu
pracy pracownika powoduje moz-

liwos¢ zadania przez pracownika

uksztattowania okreslonej tresci
stosunku pracy przez sad lub z3-
dania wyptaty odszkodowania na
zasadach ogdlnych (art. 300 k.p.
w zw. 7 art. 471 k.c.)” [Marta Der-
lacz-Wawrowska, Komentarz do
art.29(2) Kodeksu pracy, teza 3.1,
Lex/el, stan prawny: 15 kwietnia
2014, dostep: 31 lipca 2016 1.].

Jesli masz problemy zwigzane
ze zmiang wymiaru czasu pracy
zgtos sie do nas! Pomozemy Tobie
napisa¢ wniosek z odpowiednim

uzasadnieniem.

ki do BHP, ktérego nega-

tywne konsekwencje ponosza

pracownicy. Przykladem
jest akcja Bezpieczna Pacz-
ka, ktéra regularnie organi-
zujemy wspdlnie z kolegami
z Niemiec i Frangji podczas let-
nich i zimowych wyprzedazy.
Rekordy
przynosza firmie gigantyczne

sprzedazy, ktdre
zyski, oznaczaja dla pracowni-
kéw m.in. dodatkowe dni pra-
cy, podwyzszong intensywnos¢
pracy, zmeczenie spowodowa-
ne brakiem czasu na sen i zycie
prywatne. Wyczerpanie zalogi
przynosi korzysci jedynie za-
rzadowi, szeregowi pracowni-
cy nie otrzymuja za Prime Day
i Black Friday rekompensaty,
ktéra wynagrodzilaby wzrost
tempa i przymus obecnosci.

W ramach
na Paczka juz trzykrotnie

akcji

Bezpiecz-

wydaliSmy do zalogi odezwe,

w  ktérej  podkreslalismy,
ze ,Jedna z najczestszych
przyczyn wypadkéw
przy pracy s3 POSPIECH,
PRESJA ZE STRONY
PRZELOZONYCH I RU-

TYNA! Pracujac jak szaleni,
zapominamy o instrukcjach,
przepisach, ostroznosci, zbyt
duzym obcigzeniu fizycznym,
koniecznosci uzupelnienia ply-
néw, odpoczynku od rutyny.
Zapominamy o naszym zdro-
wiu”. Kazdego dnia przypo-
minamy, ze naleiy pracowac’
przede wszystkim bezpiecz-
nie, zgodnie z przepisami BHP
i nie ulega presji kierowni-
kéw, bo nic nie wynagrodzi

pracownikom utraty zdrowia.

Wrecz przeciwnie, jesli go stra-
c3, wyleca na bruk.

Najwazniejsze jest dla nas, aby

pracownicy zaczeli  glosno

wyrazaé  swoje  potrzeby

zwigzane ze zdrowiem. Kie-
przy-
zycie

rownictwo  zwykle
Zwyczajone jest, ze
i zdrowie pracownika niewie-
le znaczy. Pracownik jest po
to, aby zaspokoié potrzeby fir-
my, a nastgpnie ponies¢ calko-
wite koszty zwiazane z utrata
zdrowia i przemeczeniem.
Przyzwyczailismy si¢  do
podporzadkowania ,,potrze-
bom biznesowym” firm, m.in.
srubowania norm, dyscypli-
ny, wszechobecnej kontroli
i bezpodstawnych zwolnied.
po-

winien podporzadkowad sig

Tymczasem to biznes

potrzebom pracownikéw,
dostosowacé si¢ do ich stanu psy-
chofizycznego. Musimy znies¢
stosunki pracy, w ktérych pra-
cownicy podporzadkowani sa
biznesowi, aby odzyskaé na-
sze zycie dla nas i naszych bli-
skich. Dlatego jako zwiazek
poszerzamy wiedzg¢ zwiazana
z BHP i monitorujemy warun-
ki pracy. Domagamy si¢ zmia-
ny systemu oceny pracowni-
kéw, wplywu na okreslanie
norm, jak réwniez na decyzje
dotyczace organizacji i bhp,
czasu pracy, ukladania grafi-
kéw itp. We Wloszech pra-
cownicy strajkami zmusili
korporacje, aby zmiana noc-
na byla tylko dla chetnych
i wigzala sie z 25% dodatkiem.
My tez musimy zmusi¢ Ama-
zon, by dostosowal produkcje
do naszych potrzeb.

(" WYSOKIE CZYNSZE? A

NISKIE PLACE?

ZMIENMY TO!
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Gtlos pracownicy agencyjnej

Na okres peaku Amazon
zatrudnit wielu pracow-
nikow tymczasowych za
posrednictwem agencji
Randstad i Adecco. Jak
oceniasz Zaproponowane
warunki?

Po pierwsze termin ,,pracownicy
tymczasowi” to duze uproszcze-
nie. Wielu z nas wezesniej praco-
walo w Amazonie przez agencje
w tym czy innych okresach,
niektdrzy maja takie doswiad-
czenie od 4 lat. To pracownicy
stale tymczasowi. Na ten peak
Amazon zaproponowal agencyj-
nym wyzsza stawke niz wezesniej,
18,5 zt brutto. Nie dostajemy
jednak pakietu opieki medycznej
czy ubezpieczenia zdrowotnego
chociaz w tym czasie tak samo
cigzko pracujemy. NiektSrzy
nawet cigzej, bo stali pracowni-
cy czgsto lepiej znaja metody na
oszczedzanie organizmu przed
wyczerpaniem. Praca w Amazon
to nie zadna czarna magia, zada-
nia s3 fopatologiczne. Pomijajac
pewne wyjatki, po kilku dniach
nawet bardzo $wiezy pracownicy
sa wystarczajaco produktywni.
Wszystkich tak samo bola nogi,
plecy, rece. Powinni$my mie¢ ta-
kie same mozliwosci powrotu do
zdrowia w razie szkody.

Tej jesieni Amazon szukal ludzi

z hastem ,,zarb 10 tysiecy w 10
tygodni”. Dla kilkuset oséb to ha-
sto okazalo sie oszustwem. Znam
pracownikéw, ktérzy wyrabiali

ze spokojem norme i nie brali zad-
nych L4 czy urlopéw, nie mieli
N-ek, a jednak na koniec listopada
nie przedtuzono im umowy. Nie
podano im zadnego powodu.
Wielu pracownikéw dowiedzialo
si¢ 0 tym ostatniego dnia mie-
sigca, na 30 minut przed koricem
pracy. Z dnia na dzied wyladowa-
li na bruku cho¢ niektérzy styszeli
jeszeze kilka dni wezesniej, ze
§wietnie im idzie. Takie trakto-
wanie to jeden z powodéw, dla
ktSrych wstapitam do zwiazku.

Jak obecnie wyglada rekruta-
cja? Co zwrdcito Twoja uwage?
Randstad oddzwonit do mnie
tego samego dnia, w ktérym
polecil mnie kolega. Rekrutowali
tylko na zmiang Back. Uméwilam
si¢ na nastepny dzieri w siedzi-

bie agencji. Tutaj po krétkim
wprowadzeniu do pracy musialam
zdad egzamin psychologiczny na
padzie. Wiele pytari dotyczy-

lo stosunku do kradziezy, czy

chcialbym zaostrzy¢ za nig kary
w Polsce, czy bedg lojalna wobec
szeféw, zadowolona z cigzkiej
pracy i czy bede kablowac na
wspélpracownikéw w najrézniej-
szych sytuacjach.

Po egzaminie ustawilam si¢ w ko-
lejce do badar lekarza medycyny
pracy. Te trwaly 1-2 minuty. Le-
karka zbadata mi cisnienie, zapy-
tala o wyksztalcenie, przewlekle
choroby i nic wigcej, moze jeszcze
jakiej muzyki stucham. W sumie
nie dziwig sig, ze tej skali badania
nie wykryly nic, ani nie wply-
nely na rodzaj zatrudnienia tego
27-letniego chlopaka, ktéry umart
na zawal serca, gdy juz pracowa-
lam w Sadach. Pono¢ dojezdzal

z daleka, mial nocki i nadgodzi-
ny. Amazon nie powinien mu ich
przydzielad, ale zadaniem lekarzy
jest tylko klepaé, ze kazdy jest

zdréw jak ryba i moze wszystko.

Wracajac do rekrutacji — dziert
Zero i platne szkolenie odbylo
si¢ juz w Sadach. Szkolenie BHP
zewnetrznej firmy pozostawialo
wiele do zyczenia. PowinniSmy
uslyszec o realnych zagrozeniach,
przeciazeniu potwierdzonym
badaniami PIP itd. W samym
Amazonie zdarza si¢ wiele wy-
padkéw, jednak instruktor nie
wspomnial o ani jednym z nich
ani jak powinni§my reagowad,
czy jakies kwestie wcigz odbiega-
ja tu od konkretnych zasad BHP
i powinni$my na nie szczegdl-
nie uwazad, co PIP zrobila juz

na ten temat, albo czego zadaé
od medyka lub BHP-owca, czy
warto cof zglaszaé do zwiazku,
czy tu w ogdle jakis zwigzek
istnieje. W zamian szkoleniowiec
opowiedzial par¢ zabawnych dla
niego anegdot z innych zakladéw,
w ktérych pracownicy wyol-
brzymiali sprawy BHP, przez co
niepotrzebnie skazali szeféw na
dodatkowe koszty.

Dzieti zero zakoticzyli§my pod-
pisujac umowe z Randstadem.

W umowie jest napisane, ze zapo-
znali§my si¢ z Regulaminem Pra-
cy, choé nikt nam go nie pokazal,
podobno liczy bardzo duzo stron.

Dlaczego podjetas prace?
Poza oczywisty potrzeba zarobku
ciekawila mnie praca w ,nowo-
czesnym”, amerykariskim zakla-
dzie. Slyszalam, ze to najbardziej
rozwinigty system organizacji
pracy, gdzie wszystko jest uklada-
ne przez skomplikowane algoryt-
my. Niektdrzy nawet twierdza,

ze te algorytmy to recepta na
sprawiedliwosé w przyszlosci.
Chcialam tego doswiadczy¢ na
wlasnej skérze. Po miesigcu wi-
dze, ze ten caly system weale nie
jest ani obiektywny ani sprawie-
dliwy wobec nas, pracownikéw.
Mysle, ze w Amazon pracownicy
nie maja kontroli ani konkretnej
wiedzy o tym, jak te algorytmy
dzialaja, jak s3 wyliczane normy.
W zasadzie to, co jest w Ama-
Zonie nowoczesne, to gléwnie
metody przykrecania sruby dla
wiekszej wydajnosci. Tutaj moze
i brygadzista nie sapie mi co chwi-
la do ucha, ale kontroluje mnie
bezprzewodowy skaner polaczony
przez internet z komputerem me-
nedzera. Koniec koricéw praca jest
tak samo meczaca co sto lat temu.
System amazotiski nie przewiduje
zmeczenia. Choéby zrobié dwa
razy wigcej niz trzeba, czy dostaé
dwa razy cigzszy towar, to oczy-
wiscie nie dostaniesz sms-a ,,0d-
pocznij”i informagji o najblizszym
krzedle. Zreszta nie ma atmosfery,
zeby przycupnaé na krzesle i rzad-
ko kiedy trafi si¢ jakies blisko.

A menedzerowie powtarzajg tylko
na stendapach, zeby nie siadac na
totach... Praca w tym systemie jest
tak cigzka, ze po czterech dniach
jestem wyczerpana, boli krego-
stup, stopy, kolana. Nie dziwne,
ze robig tu duza rotacje. Nowo-
czesno$¢ nie powinna sprowadzaé
si¢ do zajezdzania pracownika.

Co Twoim zdaniem trzeba
zmieni¢ lub polepszy¢?
Trzeba wiele zmienié. Nie po-
winno by¢ tak ogromnych réznic
w placach migdzy nami a kolega-
mi w Niemczech — dluzej i cigzej
pracujemy na ten sam chleb. Do
tego trzeba tak zorganizowaé
pracg na zakladzie, zeby$my mogli
bez strachu odpoczaé, usiasé, p6jsé
do toalety, napié si¢. Zwigkszy¢

liczbe krzesel to ludzie nie beda
siadaé na totach, co bardzo nie
pasuje tym na gérze. Toalet tez
powinno by¢é wigcej — na wiezy B
na trzecim pietrze nie ma zadnej,
trzeba grzac z kilometr za po-
trzeba, a norma leci tak samo jak
na innych pigtrach. Menedzerom
nie pasuje siadac na totach, a ja si¢
nie zdziwie, gdy ktos w koricu do
tota walnie kupe.

Dalej, koszty jakosci i bezpieczer-
stwa nie powinny spadaé na barki
pracownika. Amazon twierdzi, ze
jego haslo to ,,obsesja na punk-
cie klienta”, trzeba dbaé

o wysoka jakosé. Po

monotonne ruchy na stojaco, lub
chodzac w kélko bez korzystania
z toalety. Kiedy kobieta ma okres,
cigzko nie zmieniaé tampona lub
podpaski w ciagu 3 godzin ruchu.
Male przerwy robi kazdy kto
musi, w niektdre intensywne
dni inaczej si¢ nie da pracowad.
Niektdrzy idg na kantyne nie-
zaleznie od oficjalnych przerw
po leki od bélu, masaz nég czy
zwykla kawe. W tym zakresie
malo kto powaznie traktuje za-
kazy menedzeréw, bo te zakazy
s3 wbrew zdrowiu. Inna rzecz

to programowe przerwy
i koniec pracy. Ama-

drugie, caly czas ) Stysze, zon chcialby, zeby

powtarzajg i pi- o ’Ze Wszystkie pracownicy zeszli
»NI »”

sza na lustrach “legalne sekundy ze stanowiska

w lazienkach

i i
Minuty odpoczynku su-

w sekundzie,

— bezpie- W3 sie na Wielotysieczne gdy zabrzmi
czetistwo jest »Straty” w kieszen i pana gong. Nawet
najwazniejsze. B €Zos a jesli miejsce pra-
A w praktyce pra- cy znajduje si¢ na

cownik jest oceniany

gléwnie na podstawie tego,

jak szybko pracuje. Szybkie tem-
po pracy nie idzie w parze z jako-
§cia i bezpieczeristwem. Amazon
raczej wie o tych sprzeczno-
$ciach — wymaga duzej predko-
§ci, a przez ni sama na siebie
krece bata i daje powdd, aby mnie
zwolni¢, bo jako$¢ zla, zbyt malo

yusmiechéw klientéw”.

Co Ty i Twoi koledzy robia,
zeby poprawic sytuacje?
Walczymy z wyczerpaniem jak sie
da, widzg sporo oséb przysiada-
jacych choé na chwile i gdzie-
kolwiek — na totach, poreczach,
w toaletach. Mimo ze nie mozna
i nie ma gdzie. Menedzerowie
czgsto podkreslaja, ze odejscie

od stanowiska pracy to ztamanie
regulaminu. Slysze, ze wszystkie
,nielegalne” sekundy i minuty
odpoczynku sumuj si¢ na wie-
lotysieczne ,,straty” w kieszeni
pana Bezosa i spSlki. Ale nie da
rady nieustannie pracowal przez
trzy godziny, wykonujac te same

ZAROBKI W AMAZON

JEFF BEZOS, ZALOZYCIEL AMAZON
POSIADA MAJATEK WART

562 MLD PLN

3. pietrze. Ciesze sie,

ze trudno znalez¢ pracownika,
ktéry si¢ do tego stosuje, chyba ze
bardzo liczy na jakiS awans przed
wyczerpaniem. Wszyscy wiemy,
ze stanowisko pracy musimy opu-
$ci¢ odpowiednio wezesniej, zeby
o danej godzinie znalez¢ si¢ juz
w poblizu wyjscia. Staramy sie
szybko zorientowad na czym po-
lega norma, aby w miare kontro-
lowaé tempo i nie zwariowaé. Jak
liczona jest norma to tajemnica
Amazona, liderzy czasem méwia,
ze to ,,wyzsza matematyka itrze-
ba po prostu zaufa¢”. W odpo-
wiedzi staramy si¢ wypracowad
wlasny sposéb wyczucia w miare
zdrowego tempa. Oszczedzamy
siebie, bo nas si¢ nie oszczedza.
Pracownicy chetnie dziely sie
strategiami, jak sprawniej omj_jac'
system, jesli zagraza zdrowiu.
Menedzerowie i liderzy w odpo-
wiedzi robig naloty na kantyny,
stosuja blokady przy wyjsciu,
wprowadzajg kary, ale i tak nie
s3 w stanie zmusi¢ wszystkich do
pracy na zlamanie karku.

ABY ZAROBIC TAKA KWOTE
PRACOWNIK MAGAZYNU
AMAZON W POLSCE
MUSIAEBY PRACOWAC PRZEZ

18 MILONOW LAT

ZRODEA: FORBES.COM, BUSINESSINSIDER.CON




Solidarni z pracownikami LOT

W listopadzie razem z innymi komisjami z Inicjatywy Pracowniczej wspieralismy strajku-
jacych pracownikow Polskich Linii Lotniczych LOT.

Powodem protestu byl przecia-
gajacy sie od kilku lat spér zbio-
rowy, w ramach ktérego zaloga
domagala si¢ m.in. przywrdce-
nia regulaminu wynagradzania,
gwarantujacego wyzsze place,
oraz zatrudniania pracowni-
kéw na umowe o prace na czas

nieokreslony.

Wiosng zdecydowano o przy-
stapieniu do referendum straj-
kowego, w ktérym udzial wzie-
lo prawie 60% zatrudnionych.
Spostéd nich prawie wszyscy
opowiedzieli si¢ za przerwaniem
pracy. Zarzad bronil si¢ przed
strajkiem uznajac jego organi-
zacje za nielegalng. Jako uza-
sadnienie podano sposéb prze-
prowadzenia referendum (m.in.
mobilne urny do glosowania)

oraz mozliwo$¢ narazenia spétki
na straty finansowe. Absurdal-
ne argumenty szefa uwzglednit
sad. Postanowil, ze strajk nie
moze si¢ odby¢ do czasu rozwia-
zania watpliwosci dotyczacych
referendum. W miedzyczasie
cze$¢ zwigzkowedw i czlonkéw

Komitetu Strajkowego ukara-

no naganami a przewodniczaca

Zwigzku Zawodowego Perso-

nelu Pokladowego i Lotnicze-

go, Monike Zelazik wyrzucono

z pracy.

Mimo represji i nieprzychyl-
nosci sadow, w pazdzierni-
ku zatoga przerwata prace.

W trakcie strajku zwolniono
dyscyplinarnie 67 oséb. Zarzad
zazadal tez zwrotu poniesionych
kosztéw. To takze nie zlamalo

ZAPOMOGA LOSOWA

Zapomoga losowa to do-
razna, bezzwrotna pomoc
finansowa udzielana zwykle
w zwiazku ze zdarzeniem
losowym, takim jak np. za-
lanie czy tez wybite okna na
skutek wichury.

Whioski powinno sie ztozy¢
na co najmniej 7 dni przed
planowanym posiedzeniem
Komisji Socjalnej. Terminy
s3 wywieszane na tablicach
przy gornym HR. Jednak
zdarzaly sie przypadki, ze
whnioski skiadane tydzien
wczesniej nie byly rozpa-
trywane, gdyz pracodawca
twierdzil, ze wplynely za
pozno. Dlatego sugerujemy
skfada¢ je najlepiej dwa ty-
godnie wczesniej lub wzigc
potwierdzenie ztozenia.

Aby zawnioskowa¢ o zapo-
moge losowa trzeba ztozyc
formularz - ten sam, na
ktorym sktadamy wnioski
o bony swiateczne.

W zaleznosci od charakteru
zdarzenia, jakie nas spotka-
o, w rozny sposob musimy
udowodni¢, ze spotkato nas
zdarzenie losowe na skutek
ktorego ponieslismy straty.
Jednak najczesciej trzeba
do wniosku dotaczy¢ doku-
mentacje zdjeciowa lub pa-

ragony czy rachunki ponie-
sionych kosztow.

Czasami dokumentacja,
ktora zlozymy moze by¢
niewystarczajaca i wtedy
ktora

je wnioski, moze poprosic¢

Komisja, rozpatru-
o uzupetnienie wniosku o do-
datkowy dokument od jakiej$
instytugji, ktory moze by¢ od-
platny. Trzeba pamietac, ze
uzupetnienie wniosku o ten
dokument nie jest rowno-
znaczne z przyjeciem wniosku
i pomimo uzupetnienia wnio-
sku moze on zosta¢ odrzucony.

Zatwierdzona zapomoga lo-
sowa powinna by¢ wyptaco-
na z najblizsza wyptata po
posiedzeniu komisji. Jednak
niestety moze si¢ zdarzyc,
ze pracodawca przeleje za-
pomoge dopiero na nastep-
n3 wyptata.

Zapomoge losowa mozemy
otrzyma¢ dwa razy w roku
kalendarzowym. Jednak od
otrzymania zapomogi do
zawnioskowania o kolejna,
musi mina¢ pot roku. Czy-
li jezeli nasz wniosek zostat
zatwierdzony w listopadzie
to kolejny wniosek moze-
my ztozy¢ dopiero w maju.
W razie pytan prosimy
o kontakt.

oporu pracownikéw, ktérzy nie
przerwali akgji strajkowej.

Ostatecznie po dwutygodnio-
wym strajku, zaloga podpisala
porozumienie, na mocy kto-
rego cofnigto nagany i przy-
wrécono do pracy wszystkich
zwolnionych. Ponadto zarzad
wycofal si¢ z roszczefi o zwrot
strat finansowych i zobowia-
zal do podjecia rozméw na te-
mat podwyzek oraz sposobu
zatrudniania pracownikéw.

Dlaczego wsparlismy straj-
kujacych pracownikow
innej firmy?

W ciagu ostatnich lat kolejne
rzady radykalnie ograniczyly
funkcjonowanie zwigzkéw za-
wodowych, pluralizm zwiazko-
wy, uzyskanie reprezentatyw-
nosci na poziomie zakladéw
pracy i prawo do strajku. Do-
§wiadczyliSmy tego w 2016 r.,
kiedy nasz zwiazek przeprowa-
dzal w Amazonie referendum

strajkowe. 2000 pracownikéw
glosujacych za strajkiem nie wy-
starczylo, aby legalnie przerwaé
prace (wg ustawy w referendum
musi wzigé udzial 0% wszyst-
kich zatrudnionych z calej firmy).
Gdyby obowiazywaly nas takie
same przepisy jak w Niemczech,
Frangji, Gregji czy we Wloszech
spelnilibySmy wszystkie warun-
ki do organizacji legalnego straj-
ku. W Polsce, przy strukturze
zakladu podobnej do Amazona,
jest to praktycznie niemozliwe.

Przykladéw $§wiadczacych o tym,
ze polskie prawo pracy nie jest
tworzone z mysly o pracowni-
kach, jest znacznie wigcej.

To co wydarzyto sie w li-
niach lotniczych pokazuje
jednak, ze mimo przeciw-
nosci, zjednoczeni pracow-

nicy maja olbrzymiga site.

Sile, ktérej zadna wladza, zaden
zarzad, zaden sad im nie odbie-
rze — mogy wbrew wszystkiemu
zatrzymaé pracg i zazadaé do-
statniego Zycia, sprawiedliwsze-
go podziatu débr wytworzonych
przez nas — pracownikéw i pra-

cownice i mozliwosci wspél-

decydowania o swoim miejscu
pracy.

Nasze protesty nie s3 od
siebie niezalezne
Kazda zaloga przystepujaca do
akgji strajkowej podejmuje wal-
ke o zwigkszenie pozycji wszyst-
kich pracownikéw wzgledem
szeféw, zarzadéw i antypra-
cowniczych ustaw. Kazda taka
zaloga musi przelamaé dotych-
czasowe ograniczenia, torujac
droge kolejnym organizacjom.
To nasza determinacja i solidar-
no$¢ decyduja o tym, ile moze-
my zdzialaé. Jesli jestesmy silni,
to nie da si¢ nas zastraszyé wyro-
kami s3déw i represjami, nie da
si¢ nam odebrad prawa do walki
za pomocy absurdalnych regu-
lacji. Zjednoczeni jestesmy na
tyle mocni, zeby decydowaé
o tym, czy nasze dzialania sa
legalne czy nie i narzucaé na-
sz interpretacje prawa pracy.
Dlatego kazdej zalodze przy-
stepujacej do strajku nalezy
si¢ wsparcie. W pazdzierniku
potrzebowali go pracownicy
LOT, jutro mozemy potrze-

bowa¢ go my.

Potrzeby i opinie
pracownikow Wroclawia

Najwazniejsi sg dla nas pracownicy, dlatego przedstawi-
cielki OZZIP z Poznania i Wroctawia postanowity zapytac
wybrane osoby z WRO1 i WRO2, co sadz3a o zmianach,
jakie ostatnio nastapity w spotce.

Wigkszo$é oséb, z ktérymi
rozmawialySmy,  najbardziej
zadowolona jest z faktu za-
wieszenia Zalacznika nr. 3 do
Regulaminu Pracy, czyli oce-
niania pracownikéw na pod-
stawie norm i wreczania im
pisemnych upomnied. Jest to
duzy sukces zwiazkéw zawo-
dowych, poniewaz feedbacki
byly niemal od poczatku ist-
nienia spSlki.

Nasze kolezanki i koledzy
z Wroclawia twierdza, ze te-
raz chetniej przychodza do
pracy, nie odczuwaja az tak
bardzo skut-
kéw presji i o wiele spokojniej

negatywnych

i przyjemniej im si¢ pracuje.
Dlatego chca, aby Zalacznik
nr 3 zostal calkowicie znie-
siony. Sadzimy, ze w innych
magazynach zdania s3 podob-
ne. Oczywiscie zwiazki zawo-
dowe zrobig wszystko, by da-
lej naciskaé na zmiang sytemu

oceny pracownika.

Kolejnym glosnym tematem
dla zatrudnionych we WROTI
i WRO2 jest kwestia pod-
wyzek. Nasi rozmdéwcey s
gleboko zawiedzieni niskim
wzrostem plac w stosunku do
rosnacych kosztéw utrzyma-
nia. Dotyczy to zwlaszcza tych
oséb, ktére pracuja od otwar-
cia magazynéw. Wielu z nich
ma duze doswiadczenie, ich
zdaniem powinno to zostaé
w koricu docenione. Ponadto
czuja, ze zaklad nie zauwaza
ich lojalnosci i pracowitosci.
Nasi rozmdéwcey odwolywali
si¢ do przykladéw innych za-
kltadéw we Wroctawiu, ktére
placa wigcej, np. 20 lub 21 21 za
godzing. W Amazonie pracu-
je si¢ cigzko, zmiany sa dlugie
i meczace a nasze pensje tego
nie rekompensuja.

Kolejnym czg¢sto poruszanym
tematem byly relacje miedzy
pracownikami a menedzera-
mi i liderami. Opinie na temat
przelozonych s3 rézne. W wy-

powiedziach powtarzal si¢ pro-
blem nieobecnosci przelozo-
nych przy desku. Mdéwiliscie,
ze szczegblnie czgsto dzieje sig
tak we WROT1, a to utrudnia
zalatwienie réznych spraw.

Druga kwestia jest lekcewa-
zace podejscie menedzeréw
w stosunku do oséb, ktére
choruja, co nie powinno mieé
miejsca. Jesli menedzerowie
badZz liderzy zachowuja sie
w stosunku do pracownikéw
nieprawidlowo lub ich dziala-
nia narazaja Was na niekorzyst-
ne konsekwencje, nie bdjcie
si¢ tego zglosi¢ do nas lub do
dzialu HR. Zachowanie prze-
lozonych moze mieé wplyw
na Waszy prace i sytuacje w za-
kladzie, np. na to, jak jestescie
oceniani. W przypadku dzialu
HR najistotniejsza wymienio-
ng przez Was kwestia bylo to,
e nie macie zaufania do kadr

co do zachowania poufnosci.

Chcialyby$Smy Wam podzigko-
wad za podzielenie si¢ opinia-
mi i chcemy Was zachecié do
wsp6lpracy. JesteSmy pewne,
ze w kazdym magazynie pra-
cownicy chca zmian, ale nic
dzieje si¢ samo. Zach¢camy do
wspdlnego dzialania i walki.

Natalia i Edyta



PRZECIWKO SKANOWANIU

Na ostatnim posiedzeniu Komisji
BHP cztonek Zarzadu Amazona
potwierdzit, ze pracownicy maja
prawo wyjs¢ z pracy i odbic sie

na zegarze zgodnie z regulamino-
wymi 5 minutami ,przed kofcem
petnej godziny czasu pracy” bez
negatywnych dla nich konsekwen-
cji. Dlatego nie nalezy obawiac sie
skanowania, gdyz mamy petne
prawo, aby wyjs¢ z pracy z owa 5
minutowg tolerancja, a przetozeni
nie majg prawa nas zatrzymywac,
ani karac¢ w zaden sposéb.

Tymczasem w ostatnich tygo-
dniach menedzerowie znéw
zaczeli blokowac wyjscia z pracy
przy wiezach i w innych obsza-
rach, nie pozwalajgc pracow-
nikom podejs¢ do zegardw.
Zmuszajg nas tym samym do po-
zostawania w pracy po jej zakon-
czeniu. Rdwnoczesnie Amazon
nie ptaci za ten czas. tamig tym
samym wtasny regulamin, ktéry
zezwala na rejestrowanie obec-
nosci ,na 5 minut przed koricem
petnej godziny czasu pracy”

Rozmowa o rolach krytycznych

i nie pozwala na przebywanie na
terenie zakfadu poza godzinami
pracy. W sytuacji, gdy pracownik
wykazuje sie punktualnoscig

i rozpoczyna prace o czasie, hie
wykorzystujgc regulaminowych
5 minut tolerancji (spdznienie)
pracodawca nie ma prawa do
zatrzymania go po uptywie
okreslonego w grafiku czasu
pracy, jednoczesnie nie ptacac
za dodatkowy czas. Tak wykorzy-
stywany Regulamin powoduje,
ie codziennie okradani jesteSmy
z wynagrodzenia za pojedyncze
minuty tzw. nadminutki, co jest
niezgodne z prawem. Wiasnie to
ma miejsce w naszym zaktadzie.

W czasie pracy jestesmy zo-
bowigzani do pozostawania

w dyspozycji pracodawcy oraz
do wykonywania polecen. Poru-
szanie sie po magazynie, ktory
jest naszym miejscem pracy jako
catosé, np. zmiany dziatéw oraz
samo opuszczenie miejsca pra-
cy, jest wykonaniem polecenia.
Nieopuszczenie FC na czas moze

zostac ,uznane za wykonywanie
pracy bez upowaznienia”. Row-
niez zdanie sprzetu uzywanego
do pracy np. skanerdw lub stacji
komputerowych (,,kréw”), wy-
konujemy na polecenie praco-
dawcy, za$ blokowanie przejscia
do miejsc, gdzie to sie odbywa
zmusza nas do wykonywania tej
pracy w nieoptaconym czasie, co
nalezy ponownie podkresli¢ jest
niezgodne z prawem pracy.

Blokowanie przejscia, szczegol-
nie w ciggach komunikacyjnych
przy wiezach, powoduje bardzo
niebezpieczng sytuacje. Zamyka
drogi ewaku-
acji, ktére za-
wsze powinny
by¢ przepusto-
we. Blokada
gromadzacego
sie tlumu,
ruszajacego
nastepnie
rownoczesnie
w strone ze-
garow, powo-
duje ryzyko
popchniecia,
przewrocenia,

PRZEPROWADZILISMY WYWIAD Z NASZYMI KOLEGAMI PRACUJACYMI NA FUNKCJACH NON-DIRECT, KTO-
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KUJA OD AMAZON. CIESZYMY SIE, ZE UMIEJA ZORGANIZOWAC SIE JAKO GRUPA | PODJAC DZIALANIA NA
RZECZ POPRAWY SYTUAC)I MATERIALNEJ ORAZ SPRECYZOWANIA WARUNKOW ZATRUDNIENIA. JEDNOCZE-
SNIE UWAZAMY, ZE NIE MA WSROD NAS LEPSZYCH | GORSZYCH. BEZ PRACY PICKEROW, STOWEROW CZY
PACKEROW MAGAZYNY AMAZON TAKZE BY NIE FUNKCJONOWALY, A STANOWISKA PG, INSTRUKTOROW,
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ZALEZY OD ROZNYCH CZYNNIKOW, NIE ZAWSZE KOMPETENCJI. DLATEGO JAKO ZWIAZEK UWAZAMY, ZE
WSZYSTKIM AMAZONCZYKOM NALEZA SIE PENSJE, KTORE ZAPEWNIA NAM DOSTATNIE ZYCIE, BEZ KO-
NIECZNOSCI PRACY W NADGODZINACH. NIEZALEZNIE OD TEGO, NA JAKIM DZIALE JESTESMY, JAKA MAMY
UMOWE, JAKI KOLOR BADZA, WSZYSCY WYTWARZAMY ZYSKI DLA AMAZON | DOMAGAMY SIE, ABY BYLY
SPRAWIEDLIWIEJ DZIELONE. MAMY NADZIEJE, ZE INICJATYWA NASZYCH KOLEGOW ZAINSPIRUJE RESZTE
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Kim jestescie, jaka grupe pra-
cownikow reprezentujecie?

Reprezentujemy grupe pra-
cownikéw sprawujacych tak
zwane ,role krytyczne”. Wy-
konujemy zadania wykracza-
jace poza standardowy zakres
obowiazkéw pracownika ma-
gazynowego, bardzo czgsto
pokrywajace si¢ z zakresem
obowiazkéw  pracownikéw
szczebla T3. Zajmujemy si¢
zarzadzaniem mniejszymi jed-
nostkami w obrebie danego
dzialu oraz mamy znacznie
zwiekszona odpowiedzial-
no$¢ za prowadzona zmiang.
Wszystkie funkcje krytyczne
musza by¢ obsadzone osoba-
mi i same siebie motywuja do
pracy, gdyz od nich zalezy pra-
widlowe funkcjonowanie FC
zaréwno na poziomie proce-

sowym jak i pozaprocesowym.
Co chcielibyscie aby zostato

zmienione? Czego oczekuje-
cie od Amazona?

Wielu z nas zalezy na umowach
badZ aneksach do obecnych
uméw; checemy, aby odzwier-
ciedlaly role w naszym FC, gdyz
obecne z zapisem ,,Pracow-
nik Magazynowy” mijaja si¢
z prawda. Liczna grupa postulu-
je nawet utworzenie odrebnych
dzialéw Problem Solve i Process
Guide. Chdieliby$Smy zostaé le-
piej wynagradzani —adekwatnie
do naszego wkladu w sprawne
funkcjonowanie magazynu i re-

alnego zakresu obowiazkéw.

Dlaczego akurat w tym momen-
cie podejmujecie ten temat?

Postanowili§my poruszyc temat
T2 akurat teraz, gdyz poprzed-
nie wstepne rozmowy nie przy-
niosty oczekiwanych przez nas
rozstrzygniec. Duza role mialy
takze podwyzki, ktére okazaly
si¢ duzo ponizej przewidywa-
nych i s kompletnie niezwigza-
ne z wkladem pracy czy stazem
(im dluzszy tym procentowo
nizsze). Wezrastajagca odpowie-

dzialno$¢ za prowadzenie zmia-
ny wraz z dorzucaniem nam
kolejnych  obowiazkéw  bez
zadnej gratyfikacji précz usci-
sku dloni badZ absurdalnych
przypinek sprawily, ze posta-
nowiliSmy wyjasni¢ obecna sy-

tuacje z kierownictwem.

Co w przypadku gdy Ama-
zon nie bedzie chciat podja¢
dialogu lub odrzuci wasze
propozycje?

Nie mozemy wypowiadal sie
w imieniu wszystkich pracow-
nikéw rél krytycznych, ale bar-
dzo wielu z nas zapowiedzialo
zrzeczenie si¢ sprawowania ja-
kichkolwiek funkcji pozaproce-
sowych. NiektSrzy zastanawiaja
si¢ nad tym, czy nie zrezygno-
waé z pracy w Amazon, gdyz
ich zaangazowanie oraz dbanie
o dobro pracodawcy nie s3 w za-
den sposéb doceniane. Rozwa-
zamy takze zlozenie pozwu
w tej sprawie do Sadu Pracy.

DZIEKU]EMY ZA ROZMOWE!

a nawet stratowania, co jest
catkowicie niezgodne z zasadami
BHP. Fizyczne blokowanie przej-
Scia przez przetozonych poprzez
stanie na drodze i uniemozli-
wianie przejécia ma wyrazne
znamiona ubezwtasnowolnienia

cownika. Dotyczy to szczegdlnie:
kierownika zakfadu, innej osoby
kierujacej pracownikami lub
innej osoby, wyznaczonej zakre-
sem obowigzkdw, kierujaca dzia-
tami lub zespotami ludzkimi (np.
brygadzisci, kierownicy zmian.

oraz odbierania wolnosci osobi-
stej. Wskazaé nalezy rowniez, ze
wedtug Kodeksu Karnego (Art.
220-221) to na przetozonym
cigzy indywidualna odpowie-
dzialnos¢ karna za stwarzanie
zagrozenia w pracy oraz jego
konsekwencje, czyli za ewen-
tualny uszczerbek na zdrowiu,
wypadek lub utrate zycia pra-

Stanowczo domagamy sie na-
tychmiastowego zaprzestania
praktyk: nielegalnego zastra-

szania pracownikow, famania

czasie naszej pracy, wywoty-

wypadku.

BEZCZYNNOSC?

Ostatnio menedzerowie i liderzy za-
czeli zwracaé uwagg na, jak to okre-
Slaja, ,,bezczynnosé”, oskarzajac pra-
cownikéw o to, iz maja okresy, w ktérych

nie pracuja oraz ze maja za duzo ,,time of task”. Réwnoczesnie
grozac konsekwencjami w postaci notatek stuzbowych w for-
mie cieszacych si¢ zasluzenie zlg slawg feedbackéw.

Na kazdym dziale jest okreslony czas, w ktérym mozna byé
»poza taskiem”, wlicza si¢ tu: 15-min przerwy, stand-upy,
wizyty w toalecie i uzupelnianie plynéw. Przelozeni pre-
zentuja czas pracy na kolorowych wykresach ,,PPR”, na ktd-
rych ,,time of task” przedstawiony jest specjalnym kolorem.
Czas ten rejestrowany jest od pelnego przeprocesowania jed-
nej operacji do kolejnej i wykazany jako ,,poza taskiem”, je-
$li przekracza 3 minuty. Jednak na tym wykresie nie widaé
innych czynnosci, ktére wykonujemy: skanowania produk-
téw, wézkSw, lokacji i totéw, wozenia wézkéw, pobierania
totéw, odkladania, brania i zdawania sprz¢tu, przemieszcza-
nie si¢ pomiedzy obszarami, czekania w kolejce do sweepera
itd. Cz¢$¢ z nich jak skanowania s3 rejestrowane w innym
programie ,,activity details”, do ktérego przelozeni maja do-
step. Inne ,,time of task” np. zwiazane z brakiem towaru lub
zmianami obszaru wynikaja z razacych zaniedbar przelozo-
nych nie wbijajacych pracownikéw na odpowiednie ,,taski”;
do czego na niektérych dzialach dochodzi nagminnie.

Dlatego trzeba si¢ stanowczo domagaé od menedzerdw i li-
deréw whbijania na odpowiednie ,,taski” w przypadkach ta-
kich jak brak pracy lub zmiana obszaru. W wypadku roz-
mowy z przelozonym na temat ,,time of task” nalezy zadaé
weryfikacji ,,activity details”, a nie tylko czasu ,,poza ta-
skiem”. Pracownicy maja réwniez prawo wiedzie¢ z géry
ile ,time of task” wedlug Amazona im ,przystuguje”,
o czym powinni informowad ich przelozeni. Zdecydowa-
nie sprzeciwiamy si¢ oskarzaniu pracownikéw o ,,bezczyn-
nos$¢”! ,, Time of task” nie jest zadng ,,bezczynnoscia” tylko

praca, za ktérg nalezy si¢ szacunek i godne wynagrodzenie!

regulaminu, zmuszania do nie-
optaconej pracy po nominalnym

wania niebezpiecznych sytuacji
znacznie zwiekszajacych ryzyko

ZRODEO: BONBONMANN.NET
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Wypadki przy pracy - co robic?

W poprzedniej gazetce rowniez pisalisSmy o wypadkach przy pracy, ale nadal pracownicy
nie zawsze zglaszaja tego typu zdarzenia przetozonym.

Bardzo czgsto powodem braku
zgloszed jest strach przed utra-
ta pracy. Jednak znamy osobe,
ktéra tydzied przed korcem
umowy prébnej zglosila wy-
padek przy pracy i otrzymala
umowe na czas nieokreslony.

Inne powody to nieznajomosé
procedury lub uleganie prze-
lozonym. Zdarza si¢, ze kie-
dy zglaszacie menedzerom, ze
co§ Was boli lub co$ sie Wam
przydarzylo, oni przekonu-
ja Was, ze z pewnoscia nie byl
to wypadek. Przyklad: kiedy
osoba pracujaca na dziale pack
poczula silny bél w podbrzu-
szu, menedzer stwierdzil na
wlasna reke, ze nie mdgl to
by¢ wypadek tylko jakas cho-
roba. Innego zdania byt lekarz,
ktéry stwierdzil uraz. Pamie-

menedzerowie nie

tajcie,

moga wydawaé opinii przed
zbadaniem Was przez leka-
rza oraz analiza zaistnialych
okolicznosci! Nie sa leka-
rzami, ani nie maja wystar-
czajacej wiedzy o tym, co si¢
naprawde zdarzylo.

Nie ma ostatecznego terminu
zglaszania wypadkéw. Ozna-
cza to w praktyce, ze mamy
prawo wnioskowaé do pra-
codawcy o uznanie zdarzenia
za wypadek przy pracy nawet
po miesigcach czy latach, np.
w sytuacji, gdy okazalo sig, iz
skutki chorobowe, ktére sig
W pewnym momencie ujawni-
ty, sa konsekwencja wczesniej-
szego zdarzenia w pracy. Mimo
to — rébmy to niezwlocznie.
Wtedy najlatwiej bedzie nam
dowies¢ swoich racji. Swiadek
zdarzenia réwniez ma obowig-

zek zglaszaé wypadek, ktdry
widzial.

Doszto do wypadku.
Co dalej?
I. Zglo$ wypadek

przelozonemu.

2. Amazon powola zespdl po-
wypadkowy, ktéry okresli, czy
faktycznie doszlo do wypad-
ku oraz zbada jego przyczyny
i okolicznosci. W tym celu ze-
spdl zbierze potrzebne infor-
macje i przeprowadzi z Tobg
wywiad, a gotowa opini¢ za-
wrze w protokole powypad-
kowym. Protokdl powinien
by¢ gotowy w ciagu 14 dni od
czasu zawiadomienia o wypad-
ku. W okreslonych okoliczno-
Sciach (np. stan zdrowia po-
szkodowanego) okres ten ulec

moze przedluzeniu.

3. Kiedy udasz
sic do lekarza
poinformuj go,
ze  najprawdo-
podobniej  ule-
gles wypadkowi
, W pracy. Powi-
nienes otrzy-
maé od niego
zaswiadczenie
o tym, ze doszto
do urazu. Pokaz
je zespolowi po-
wypadkowemu.

3. Zespdl prze-
kaze Tobie pro-
tokdt do  wgla-

* jednorazowe

na zwolnieniu chorobowym,
zostanie on dostarczony do
Ciebie kurierem. Przeczytaj
go dokladnie i wpisz swoje
ewentualne zastrzezenia. Je-
$li nie zgadzasz si¢ z jego tre-
Scia, zespdl powypadkowy ma
s dni na sporzadzenie nowego
protokotu.

Oto przyklady swiadczed, ktd-
rych moze domagac si¢ osoba,
ktéra ulegla wypadkowi przy
pracy:

o zasilek chorobowy
* Swiadczenie rehabilitacyjne

* zasilek wyréwnawczy

odszkodowa-

nie (takze dla rodziny)

e renta z tytulu niezdolno-

Sci do pracy, szkoleniowa lub

rodzinna

* dodatek do renty rodzinne;
* dodatek pielegnacyjny

» pokrycie kosztéw leczenia

odszkodowanie.

Aby otrzymaé $wiadczenia na-
lezy ztozyé odpowiedni wnio-
sek do platnika skladek (praco-
dawcy lub ZUS). Do wniosku
trzeba dolaczyé protokdt po-
wypadkowy/karte  wypadku

oraz zaswiadczenie o stanie

zdrowia.

Warto podkreslié, ze istnieja
przypadki, w ktérych pracow-
nik nie otrzyma $wiadczenia.
Dzieje si¢ tak wtedy, gdy przy-
czyne wypadku stanowi naru-
szenie przez pracownika prze-
piséw, a takze gdy dopuscil si¢
on w pracy razacego niedbal-
stwa. W razie pytard kontaktuj-

cie sie z nami.

AVIVA -
co warto wiedzie¢

Wszyscy pracownicy
Amazon podlegaja dar-
mowemu podstawowemu
ubezpieczeniu grupowe-
mu Aviva (wystarczy si¢
zapisad). Jako pracowni-
cy w ramach Kategorii
I jestesmy ubezpieczeni
na wypadek wypadkéw
przy pracy (obejmuje réw-
niez droge do/z pracy),
wypadku

nego i innych nieszczesli-

komunikacyj-

wych wypadkéw w sytu-
acji trwalego uszczerbku
na zdrowiu, niezdolnosci
do pracy i leczenia szpi-
talnego. Istnieja dokladne
wyznaczniki, aby okresli¢,
czy i kiedy nalezy nam si¢
odszkodowanie.

Rozszerzone ubezpiecze-
nie dodatkowe (Kategoria
IT) kosztuje 20 zI. War-
to zapoznal si¢ z oferta
przed przystapieniem do
ubezpieczenia. W HR Po-
moc znajduja si¢ ulotki na
ten temat. Czy nam si¢ to
oplaca? Sam musisz zde-
cydowad. Jesli dostarczysz
deklaracje do dzialu HR
do 25 dnia miesigca, zosta-
niesz objety od 1 dnia ko-
lejnego miesigca.

Jezeli ulegliscie wypad-
kowi przy pracy warto
zlozy¢ wniosek do ubez-
pieczyciela wraz z proto-
kolem powypadkowym
celem uzyskania nalezyte-
go odszkodowania.

1. JAKA FIRMA $NI NAM SIE PO NOCACH?
2. KTO CHCE PRZYWROCENIA FEEDBACKOW?

3.JAK IDZIESZ NA OBIAD TO MYSLISZ SOBIE: 2
»ZNOWU...?

4.Z CZYM POD KONIEC ZMIANY ,,POLUJA” NA
NAS PRZELOZENI?

5. CZEGO NIE DA SIE PIC Z AUTOMATOW?

6. JAKI SYSTEM CHCE ZMIENIC ZWIAZEK NA
KORZYSC PRACOWNIKOW? 5

7. CZY WYSOKOSC PODWYZKI NAS SATYS-
FAKCJONUJE? 6

8. ILE PRZERWY MINIE TOBIE ZANIM DO)-
DZIESZ NA PALARNIE? 7

9. CZY WIESZ, ZE DWA RAZY W ROKU KALEN- 8
DARZOWYM MOZESZ OTRZYMAC ZAPOMO-
GE LOSOWA? 9

10. CZY PRACOWNICY UWAZAJA, ZE OBIADY
SIE POGORSZYLY?

1.CZY REGULAMIN KONKURSU POWINIEN 11
BYC ZMIENIANY W JEGO TRAKCIE?

12. ... PRACOWNICZA?
13. PRZERWY POWINNY BYC?
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TRANSPORT PRACOWNICZY = przystanku nalezy byé 10 - koordynator sprawdzi i prze- Ponizej znajdziecie for-
minut wczesniej kaze instrukcje HR-om, co mularz do zglaszania

Przed XIX w. wickszo$¢ pracow- autobusem jechaé. Niestety - pasazer zobowigzany jest sto- do teg?, jak  potraktowa¢  probleméw:

nikéw mieszkala w odleglosci  zdarza sie, ze kierowca infor- sowad instrukcje przewoznika zgloszenie

mniejszej niz godzing drogi pie-
szo od miejsca pracy. Dzi§ wiele
oséb podrézuje codziennie do

pracy z miejsc znacznie bardziej  oséb jedzie niechetnie i gdy za- przewoznika w celu uzyskania DATA
oddalonych. Dla wielu oséb de- braknie miejsc jest swiadoma, informacji LOGIN
cydujagcym argumentem o pod- ze ma prawo, a nawet powin-  nalesy oczekiwaé na spéinio- | ZMIANA
jeciu zatrudnienia w danej firmie  na, odmdwié jazdy przepel-
. » . . .. ny autobus do 9o minut. Czas TRASA
jest wysoko$¢ wynagrodzenia. nionym autobusem. Z drugiej . I

, . . . ten moze by¢ skrécony do 30 TRASA DO PRACY / TRASA POWROTNA
Pracodawcy, ktdrzy zdaja sobie  strony w drodze powrotnej ) " I d
sprawe, ze same wynagrodze- jest gorzej, gdyz np. o §:00 minut _].621: 1 warunkt p ogoho— REJESTRACJA
nie jest niewystarczajgcym atu- nad ranem nikt nie ma ochoty we S,% .nl.e orzzlrst.ne P ',WIC z_ POJAZDU
tem oferuja dodatkowe benefity, czekad nie wiadomo ile na ko- Ia, sn{ez.yca,l .uzy lmroz Jcel - | ZGLASZANY (O Ogrzewanie/klimatyzacja
W tym zorganizowany transport.  lejny transport. Jednak wszyst- zo.czles;;na ezy zglosic to do PROBLEM O Awaria drzwi (przednie/tylne)

. . . . , zialu
Po pierwsze, codziennie przy- Kie takie sytuaje powinny by¢ s O Uszkodzenie wewnatrz pojazdu
pominanaja nam, e w Ama- zglaszana koordynatorowi, aby - usprawiedliwienie nieobecno-
zonie bezpicczeristwo jest naj- 1 przyszlos¢ ich unikaé. Gdy ~ §ci pracownika spowodowane;j @) Sttuczka/kolizja
waznicjsze i ta sama zasada do nich dochodzi méwi nam  brakiem mozliwosci skorzysta- O Brak miejsc siedzacych/jazda na
tyczy sig transportu. Niestety sig, Ze to pracownicy stwarzaja ia 2 [TaNSportu pracowniczego stojaco
czesto dochodzi do sytuagji, problemy jezdzac naprzemien- Jest, fnozh\.zls;e tylk(? jesli mezbec— () Nicbezpicczna jazda/zachowa-
kiedy podstawowe zasady s3 ™€ autobusami inbound i out-  ROSCWynika z ?mny pracodaw= nie kierowcy
famane i to $wiadomie, czy to bound — a co gdy pracownicy €y np- przep elnione autobusy b h
’ . . L Ni i i
przez kierowcéw przewozni- S Proszeni o zostanie dluzej _ szelkie nieobecnosci lub O Nie CZPI.CC’ZHC zachowanie
. : ” . ipowrét z inym dzialem? 4 ieni led pracownikéw

kéw czy tez czgSC pracowni- p Y : spozmienmia  ze wzgledu na O ) ) o
kéw. W sytuacji, kiedy za-  Niezaleznie od przyczyny  transport —pracowniczy po- INNE (Opisz zdarzenie ponizej)
braknie miejsc siedzacych, powinnismy pamietaé winny by¢ zgloszone przez OPIS ZDAR ZENIA
a autobus nie jest przystoso- o kilku kwestiach zwig- ~ Pracownika do  koordynato-
wany do przewozenia 0s6b zanych ze zgiaszaniem ra transportu lub HR Pomoc
stojacych, nie mozna takim nieprawidtowosci: w ciagu 48 h

muje, ze albo wsiadasz albo
nie pojedziesz wcale. Z jed-
nej strony do pracy wigkszosé

- w przypadku opéznienia au-
tobusu przekraczajacego 15

minut nalezy zadzwoni¢ do

Q R
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Deklaracja przystapienia do Ogolnopolskiego Zwigzku Zawodowego

»Inicjatywa Pracownicza’, cz. 2

KLAUZULA INFORMACY]NA

Przetwarzanie danych osobowych od-
bywacd si¢ bedzie w celu:

* wykonywania celéw statutowvych,
ykony Wy

 realizowania wymagad wynikaja-
cych z przepiséw prawa, w szczegdl-
nosci za§ w Ustawie z dnia 23 maja
1991 1. 0 zwigzkach zawodowych

« dolgczenia czlonka/czlonkini do
listy mailingowej lub innego elektro-
nicznego komunikatora umozliwiaja-
cego wysylanie lub odbidr informacji
migdzy czlonkami OZZIP, uzywane-
go w celach zwigzanych ze statutowa
dziatalnoscia OZZIP.

Uprawnionymi do zbierania i prze-
twarzania danych osobowych w wyzej
wskazanym celu sa czlonkowie Ko-
misji Krajowej OZZIP, czlonkowie
prezydiéw podstawowych jednostek
organizacyjnych zwiazku albo przed-
stawiciele zwiagzku dzialajacy z upo-
waznienia wyzej wskazanych organéw.
OZZIP nie przekazuje pracodawcom
lub innym podmiotom zatrudniaja-
cym zbiorczych list swoich czlonkéw.

kJeieli jednak pracodawca lub inny

podmiot zatrudniajacy wystapi do nas
z prosba o przedstawienie informagji
czy zamierzamy Ciebie reprezentowad
(np. w zwiazku z zamiarem wypowie-
dzenia umowy o prace), podejmiemy
si¢ Twojej obrony i niezwlocznie Cig
o tym poinformujemy, korzystajac
z podanych przez Ciebie w tej deklara-
¢ji danych kontaktowych.

Okres przetwarzania danych osobo-
wych rozpocznie si¢ od chwili dorgcze-
nia przedstawicielowi OZZIP niniejsze-
go oSwiadczenia (pod warunkiem jego
podpisania) i bedzie trwal przez okres
niezbedny do realizacji celéw statuto-
wych OZZIP i czas realizacji cigzacych
na administratorze zgodnie z przepisami.

Przetwarzanie danych

osobowych
objetych  deklaracja  przystapienia
do zwigzku zawodowego OZZIP
w zakresie imienia i nazwiska czlonka
zwiazku, okreslenia podmiotu zatrud-
niajacego, podstawy zatrudnienia, dlu-
gosci dotychczasowego zatrudnienia
w odniesieniu do osoby wykonujacej
prace zarobkowa niebedacej pracow-
nikiem w rozumieniu kodeksu pracy,
oraz wymiaru czasu pracy (w odnie-
sieniu do wszystkich oséb wykonuja-

cych pracg zarobkows) jest warunkiem
niezbednym czlonkostwa w OZZIP.
Wycofanie zgody na ich przetwarzanie
jest réwnoznaczne z wystapieniem ze
zwiazku, niemniej jednak nie powodu-
je ono zaprzestania przetwarzania tych
danych w zakresie niezbednym dla re-
alizowania wymagari wynikajacych
z przepiséw prawa lub ochrony stusz-
nych intereséw administratora danych.

W razie pytari prosimy o kontakt z In-
spektorem Ochrony Danych Osobo-
wych w OZZIP: Jaroslaw Urbariski
(tel: 663-633-504, email: rzeczniko-
chronydanychosobowych@ozzip.pl).

OZZIP bedzie przetwarzaé dane oso-
bowe na podstawie rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycz-
nych w zwigzku z przetwarzaniem da-
nych osobowych i w sprawie swobod-
nego przeplywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Kazdej osobie, ktdrej dane osobo-
we s3 przetwarzane przez OZZIP
przystuguje prawo do ich: weryfi-
kacji, kontroli, aktualizacji, korekty,

uzyskania informacji na temat meto-

dy, w jaki sposdb s3 przechowywane,
funkcji, a takze odwolania od dalsze-
go ich przetwarzania. W celu realiza-
Gji tych uprawnieri prosimy o kontakt

na ipamazon@wp.pl, tel. 721-852-897.

W momencie, gdy ktérakolwiek z po-
danych przez Ciebie informacji zmieni
si¢, prosimy o kontakt z nami w celu
uaktualnienia ewidencji.

Dane osobowe beda pozyskiwane wy-
lacznie na podstawie niniejszej dekla-
racji oraz o§wiadczer majacych na celu
zmiang lub korekte tych danych.

Przekazanie  danych  osobowych
w inny sposéb bedzie wymagalo od-

rebnej zgody na ich przetwarzanie.

CZYTELNY PODPIS 1 DATA

Wypelnia przedstawiciel Komi-

: sji lub osoba upowazniona do od-
¢ bioru poczty:

rveresseree s tesesesienes 1)




KIM JESTESMY?

Zwigzek zawodowy ,,Inicja-
tywa Pracownicza” powstal
w Amazonie w Sadach w 2014
r. Obecnie zrzesza ponad
650 oséb, w tym pracowni-
kéw agencji. Inicjatywa Pra-
cownicza nie ma ,,etatowych
dzialaczy”. Wszystkie funkcje
pelnimy spolecznie. Jestesmy
niezalezni od pracodawcéw,
rzadu i partii politycznych —
staramy si¢ budowad samo-
rzadny i niezalezny ruch pra-
cowniczy. Nie chcemy szukaé

na sile ,dialogu spolecznego”

pracodawcéw. Nie boimy sig
siggal po protesty i strajki w
obronie praw pracowniczych.

Inicjatywa Pracownicza dzia-
ta tez w Cegielskim, Volks-
wagenie, Danfoss, zlobkach,
szpitalu i w instytucjach sa-
morzadowych. Zrzeszamy
aktoréw, operatoréw  zura-
wi, pracownikéw elektrowni,
przedstawicieli  handlowych.
Jesli przestaniesz pracowaé w
Amazonie, nadal mozesz po-
zostaé w zwiazku, dolaczyc do

innej komisji lub zalozyé zwia-

W Amazonie: bronimy praw-
nie pracownikéw, ktérym gro-
zi wypowiedzenie lub nagana,
wspdlpracujemy z Inspekcja
Pracy, pomagamy odwolywaé
si¢ od feedbackéw, wiemy co
robié w sytuacji Zle naliczo-
nej wyplaty, reprezentujemy

pracownikéw podczas spraw

e

sadowych,  poma-
gamy w pisaniu
wnioskéw o zapo-
moge z ZFSS czy
w odwolaniu sie od
decyzji  Conperio
w trakcie zwolnieri

lekarskich.
Jesli odpowiada Ci

nia skontaktuj si¢, wy- .
pelnij deklaracje czlon-
kowska (ponizej), wrzué 3
do skrzynki zwiazko-
wej na tablicy w POZ1, :
przekaz  bezposrednio
przedstawicielom (obok
lista nazwisk), lub wyslij

poczta.

w  obliczu bezwzglednosci  zek w nowym miejscu!

taki model dziala-

Przedstawiciele

POZx:

RECEIVE
PAWEL JECZMIONKA (ORG)

ROMAN LuUPINSKI (ORG)

STOW
MATEUSZ PRZYBYLSKI (BLU)

LESZEK JAKOBCZYK (BLU) :

PICK :
NATALIA SKOWRONSKA (BLU) :

AGNIESZKA GROMYKO (RED)

PACK
KAROLINA LOJEWSKA (BLU)

KAMIL ADAMKIEWICZ (RED)
AGNIESZKA MROZ (BLU)
KRZYSZTOF JACKOWSKI (RED)
MARIA MALINOWSKA (RED)

Skiadki ZWiQZkOWQ: Sktadka wynosi

10 zl, z czego 4 zt przekazywane jest Komisji Krajowej (za-

pewnia ksiegowos¢, pomoc prawna, materiaty drukowane,

szkolenia i in). Sktadki zbieramy poprzez przelew na:
Numer konta:
28 2130 0004 2001 0577 6570 0014

OZZ Inicjatywa Pracownicza
ul. Koscielna 4, 60-538 Poznan

Tytut przelewu: (Imi¢ i nazwisko),
sktadka za (miesigc/kwartat).

KONTAKT:
tel. 721-852-897
ipamazon@wp.pl

www.ozzip.pl

facebook:

OZZlnicjatywaPracownicza

BEATA DzIAMSKA (RED)

SHIP/VENDOR
KRzYszZTOF DOMBROWSKI (RED)

TomASZ MAJCHRZAK (BLU)

WRO2:

: MONIKA BOCZULA-MATYSZCZYK :
SYLWIA DOBROWOLSKA
EDYTA SAUERMANN

Zgtos sie!
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Deklaracja przystapienia do Ogolnopolskiego Zwigzku Zawodowego

»Inicjatywa Pracownicza’, cz. 1

DEKLARACJA
Ja, nizej podpisany /podpisana oswiadczam, iz przystepuje do
Ogolnopolskiego Zwigzku Zawodowego ,Inicjatywa Pracowni-
cza” z siedzibg w Poznaniu (KRS nr 0000215247).

Imie
Nazwisko ....ceeverereenennees
Adres: terveeessensaenesansans
Telefon: ...veecevernenneen
E-mail: aeeereeeeeeneee
Pracodawca:
(O Amazon (JAdecco (JRandstad (JlInne —.........

Miejsce pracy:
Oproz1 Owro1 OWRO2

Oxktwi1 Oszz1 Oinne - e
Umowa: O Umowa o prace okres probny O Umowa zlecenie
O umowa o prace na czas okreslony

O Umowa o prace na czas nieokreslony

Wymiar czasu pracy: O Caty etat O Pét etatu

Dziak ...cueveeeennneen.

k CZYTELNY PODPIS | DATA

PRZYNALEZNOSC DO INNYCH
ZWIAZKOW ZAWODOWYCH
(O Oswiadczam, iz NIE NALEZE do inne-

go zwiazku zawodowego u pracodawcy.

(O Oswiadczam, ze NALEZE do innego
zwigzku zawodowego u pracodawcy,
jednak CHCE, by przy podawaniu infor-
magji o liczbie cztonkéw moje czltonkostwo
uwzglednial wylacznie OZZIP.

(O Oswiadczam, ze NALEZE do innego

zwigzku zawodowego u pracodawcy
i NIE CHCE, by przy podawaniu infor-
magji o liczbie czlonkéw OZZIP uwzgled-
nial moje czlonkostwo. Z uprawnied wy-
nikajacych z mojego czlonkostwa korzysta
juz inny zwiazek zawodowy i chee, by tak
pozostalo.

CZYTELNY PODPIS | DATA

Oswiadczam, iz wyrazam zgodg na prze-
twarzanie danych zawartych w niniejszym
formularzu przez Ogdlnopolski Zwia-
zek Zawodowy ,Inicjatywa Pracownicza”
z siedzibg w Poznaniu (KRS 0000215247),
ul. Koscielnej 4/12 60-538 Poznari (OZZIP)
w celach statutowych.

CZYTELNY PODPIS 1 DATA

INFORMACJA O DACIE PRZYJECIA
DO ZWIAZKU
Jezeli nasza Komisja nie postanowi ina-
czej, data przyjecia Ciebie do naszego
zwigzku zawodowego bedzie:

1) ostatni dzied miesiaca, w ktérym
o$wiadczenie to zostalo doreczone:

a) cztonkowi prezydium organizacji pod-
stawowej Zwiagzku (réwniez poprzed
odebranie ze skrzynki pocztowej na ta-
blicy zwizkowej)

b) bezposrednio osobie dzialajacej z upo-
waznienia prezydium Komisji

c) na ujawniony w KRS adres Zwigzku
(aktualnie: ul. Koscielna 4/1a, 60-538
Poznar);

2) dzied, w ktérym po otrzymaniu tego
oswiadczenia prezydium Komisji podje-
lo si¢ Twojej obrony wobec podmiotu
zatrudniajacego (w tym pracodawcy).
Powyzsze wynika z Uchwaly nr
60/5/2018 Komisji Krajowej OZZIP
z 28.10.2018 .

Droga email otrzymasz potwierdzenie

zapisania do zwigzku oraz informacje na

y

temat skadek czlonkowskich.




